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 به نام خدا

:مقاله نوانع

"ساله10-49يسن گروه آموزان سوادو سوادانيبيآموزش وعلائق ازهاينيبررس"
 دكتر حيدر توراني

و بيان مسالهمقدمه

م ميگفته وليتوان زندگيشود بدون سواد نهيكرد تغ. بدون فرهنگ و از رده خـارج شـدنيروز افزون فناور راتييامروزه با توجه به ها

مياريمداوم بس و و ابزارها شالياز روش ها نمديبه نوبه نو شدن ها در هـريسـواديبـ. كـرديشود زنـدگيبتوان گفت كه بدون سواد هم

س زندينا خوشاينگروه وانيو باميمسـئول از بـدو تولـد تـا دم مـرگ همـه.شـوديمـهيمادام العمر به همه افراد توصيريادگيبار است ديـو

دنيو كم سواديسواديبگريد.مياموزيب پيايدر و جا شرفتهيدرحال توسعه ايبه عبـارت. نداردييامروز يرسـانده بـرا نجـايانچـه مـا را بـه

اهمماندن ما دميبكوشديبا.ستينيجا كافنيدر ا روزي،تا هر روز مان بهتر از و ، برنيشود يهـايريادگي ـمحقق نخواهد شد مگر آن كه

ب بهمييافزايمان و علاقه مان را ميو آموختن شور ونشاطيريادگيالبته در ذات.ميدهشيافزايريادگيو عشق ياست كه فرد را به دنبال خود

، كمتر امروزه.كشاند و معنانيداشتن سواد ، قدم آگاهايلازمه برداشتن هر قدم است و مسوولانه استهر قدم . نه

سنيسواديب همان طور كه اشاره شد، ، بـويامرنيدر همه يسـاله كـه امـروزه فعـالان در عرصـه اجتمـاع10-49نيسـنهژينا خشنود است

بياريبس. هستند فيمادلاتيو تسه داتيتوجه به تمهتيآن است كه علاوه بر اهم انگرياز مطالعات گسـترش جنـبش سـواديبـرايكـيزيو

ن)سوا دآموزان(رندگانيگاديبه پرداختن،يآموز بس ازهايو و اثر بخش تر خواهد بوداريو علائق آنان و سازنده تر تريكي. مهم تر نياز مهم

به جاديا.انان استيو درونيزشيو علائق انگ ازهايننيدلائل اثر بخش بودن آن به جهت تام و علاقه در افراديريادگيشوق دريو عشق كه

تبيپ و ننييآموختن هستند و ناديكه به دنباليكسانشهيدر انديبه سواد آموزازيضرورت .فروان داردتيستند،اهميگرفتن

ميبخش اثر شيتوان در محتوايرا هاس،يتدريهاوهيدروس، هايآموزشيبرنامه مح(درسيكلاس و هابردن كلاس درس به منازل يل

و مزرعه-) كار ب. جستجو كرد-كارخانه ميچه بسا، و سوادآموزان و فرا رنديبگاديكه رنديپذيسوادان بـهيريادگيـ نـديلكن در مراحـل

نيدلائل مختلف از جمله متناسب نبودن محتو و نيازهايكتاب ها با علائق و و انس نگرفتن با آن و آمـوزش دهنـدگاننييپـاييتوانازيآنان

ويفرصت كاف هااينداشتن هايآموزشيبرنامه ميي، بهانه پايريادگيراه، سفر انهيرا فراهم آورده تا آنان .برده وبه مقصد نرسندانيرا به

پ خم،يانقلاب اسلاميروزيپس از عميانقلاب اسلامريكب انگذاريبن)ره(ينيامام بكهياز مشكلاتقيبا درك مـردم در جامعـهيسواديدر اثر

م بسيفرمانيط ابدييبروز ظهور د. را صادر نمودنديسوادآموزجيموضوع بايسازمان نهضت سوادآموز 1358ماه ساليدر هفتم با هدف

بـيهاو توسعه برنامهتيدولت با هدف تقو 1363در سال.شدليكشور تشك سوادانيبميعظليخنسواد كرد در كشـوريسـواديمبارزه با

وظ. مجلس رساندبيتصو اساسنامه سازمان را به ،ياصلفهيكه در آن و آموختن حسـاب نهضت آموزش بزرگسالان و نوشتن در حد خواندن

در سوادانيببيو ترغقيو تشويهنريبا استفاده از ابزارها تع سواديبتيجمع شتريبيريادگيو كم سوادان كـه از آن زمـان. شـدنيـي كشـور

ب نشيسواديتاكنون موضوع مبارزه با و ارائه شـدهيآموزشيهاتياست كه فعالنياتيواقعيول.است افتهياستمرارييهابيدر كشور با فراز

ن متناسبديبا و گرنه دلسرد)و كم سوادان سوادانيب(مخاطبانيهاو علاقه ازهايبا و كـاهش اثربخشـيباشد رايآموزشـيهـا مـه برنايآنـان

بيآموزشيازهاينيبررسن،يبنابرا.سبب خواهد شد نهضـتيتارنمـا،يابي ـباز( شـاياني اسـتتي ـاهم حـائزو كم سوادان سوادانيو علائق
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ننيبنابرا.)1391، 1877 نيبيو علائق آموزش ازهايتوجه به و و سوادآموزان تبيبررسزيسوادان يمناسب برايو ارائه روشها ازهايننيانييو

تغليوميريادگيشوق به جاديا هارييبه .باشديمقيتحقنياياصليدرآنان ازمساله

و تجربي  پيشينه نظري

در خاصي رفتار باعثكه بود انگيزاننده متغيرآناز منظوروشد گرفته كاربه شناسي روان مباحثدر 1930 دهه اوايلدر ابتدا1نياز واژه: نياز

 هدفبه نيل برايكه كردمي ايجاد نيروييو گرديدمي انرژي شدن رها باعثكه خواستيكاز بود عبارت نياز ديگر تعبيربه.شدمي فرد

 اظهـار نيـازو شـده احسـاس نيـاز تطبيقي، نياز تجويزي، نيازهاي شاملرا نيازهاوي).1378 بابايي،( شودمي موجبرااي ويژه رفتار خاصي،

 اهميت،برداشـت توجيـه بـراي واژه ايـن وسـيع كاربرد برخلافكه دهدمي نياز،نشان مفهومي پيشينه بررسي).8ص منبع، همان( داندمي شده

.1385، به نقل از محمدي،٢،1994برگر( نيست دستدرآناز واحدي از مختلفي هاي تعريفكه است شده موجب نياز مفهوماز ناشي ابهام)

 عنـوانو علاقه افـراد، بـه خواست مثابهبه نياز تعريف از3»بيم استافل«.بگيرد صورت گوناگون زوايايازو خاص هاي ديدگاهبه توجهبا نياز

 اتفـاق بـه قريـب توسـطكه است تغييري ديدگاه، نياز، متضمن اين طبقكه استآن امر اين دليل. كندمي ياد نيازاز همگانيو آزاد برداشتي

و تعيـين بـه معطـوفرا خـود هـاي تلاش نيازسنجي خواست مثابهبهرا نيازكه صورتيدر.باشد مطلوبو درخواست خاص، مورد گروه يك

.نماييم افراد نظراتوها برداشت ساختن مشخص

:دارد قرار زير طبقاتاز يكيدر توانميرا نيازاز شده ارائه مفاهيم است معتقد) 1385(محمدي

 افراد نظراتوها خواسته معنايبه نياز–

 مسئلهيا مشكليا نقص معنايبه نياز–

 چيزي ضرورتيا فقدان معنايبه نياز–

 شكافيا فاصله معنايبه نياز–

 نياز به عنوان احساس عدم تعادل از بعد روانشناختي–

 نياز به صورت تلفيقي–

 نيازآموزشي

 انطبـاق بـه اعتقـاد اصـلي بنيانگـذاركه گفت دارد، بايد وجود آموزشي نيازهاي بررسي مورددركه مختلفي تعبيرهايو تعريفاز نظر صرف

 گرايــي تجربــه مكتــب بــه معتقــدانو پيــرواناز كــه اســت4ديــويي مخاطبان،جــان مشــكلاتو هــا نيازهــا، خواســته بــا آموزشــي هــاي برنامــه

بي نهضت سازمان 1358 آموزشي هاي برنامه اصلي مخاطبان اينكهبه نظر).1372رضويه،(است و كم سوادان سوادآموزي، هسـتند، بـر سوادان

هابا مي بايست اين اساس و علائـق بـارا مختلـف هـاي برنامـه آموزشـي محتـواي انطبـاق آموزشي، امكان دقيق طراحي هايو بررسي  نيازهـا

.كرد فراهم آنها آموزشي

ازكه شودمي اطلاق نيازهايي به5آموزشي نيازكه چرا باشد نيازاز ديگر بندي تقسيميك تواندمي وآموزش نياز واژهدو آمدنهم كنار در

 زادگـان، عبـاسو زاده تـرك( شـوندمي مطرح نگرشيو مهارتي دانشي، هاي حوزهدر تنها نيازها گونه اينو باشند رفع قابل آموزش طريق
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 نيازهـاي) 1962(1تابـا دهـد،مي قرار شناختي روان نيازهاي مقابلدررا آموزشي نيازهاي)21ص،1382( فتحي واجارگاه).58ص،1379

و ضـرورت نيازها،از دسته اين عبارتيبه. باشد آموزشي هاي هدفياو آموزشي تقاضاهاي كننده منعكسكه داندمي نيازهاييرا آموزشي

و دانـش يـاو توانـايي هـا، هـا ويژگـي حسـببر نياز، يادگيريو آموزش زمينهدر بنابراين. كنندمي گوشزدرا معيني هاي آموزش اهميت

آن فاقـد حاضـر حـالدر ولـي باشـند؛ برخـوردارآناز يادگيرنـدگاناز گروهـيياو يادگيرنده است لازمكه شودمي تعريف هايي نگرش

 دسـته سـايرتا است نظرمد آموزشي نيازهاي بيشتر يادگيري-فرآيند ياددهي حوزهدركه است ذكر شايان).79،ص1380بيگي، ميرزا(هستند

.باشدمي تربيتو تعليم قدرتو اختيار حوزهاز خارج آنها رفعكه نيازهااز بندي

 افـراديا فردتا آيد وجودبه بايد رفتارياو دانش، مهارت نظراز سازمانيك افراديا فرددركه مطلوبي تغييراتاز است عبارت آموزشي نياز

 بيـان بـه.دهنـد انجـام كـاري استانداردهايبا منطبقو قبول قابل مطلوبحددررا خود شغلبه مربوط هاي مسئوليتو وظايف بتوانند مذكور

 بـراي يـا است وابستهآنبهكه سازماني موقعيت بهبود خود، براي زندگي شرايط بهبود براي بايد هركسكه است چيزي آموزشي ديگر، نياز

 صلاحيتاز بالاتري سطحو حاضر حالدر فرد شايستگيو صلاحيت ميان فاصله آموزشي نياز.گيرد فراراآنخويش،ي جامعه شرايط بهبود

)1385محمدي،(.است شده بيان نظر مورد جامعهيا فرد، سازمان توسطو موثر كارايي برايكه است

 مطـرح زنـدگيو دانش،مهـارتي هـاي حـوزهدر نيازهـا گونه اين.است رفع قابل آموزش طريقازكه شودمي اطلاق نيازهاييبه آموزشي نياز

 نيازهـا كلـي هـي ويژگـياز برخـيكه گفت توانمي آموزشي هاي برنامهبا نيازها ارتباط مورددركه رسدمي نتيجه اين به2"ديردن".شوند مي

و محمـد زادگان،سيد عباس.(برد كاربه خود جايدر دقيقاراهاآن بايد باشد،اما داشته شود،وجودمي ناميده»اصلي سياست«آنچهدر تواند مي

) 1379زاده،جعفر، ترك

در قالـب بزرگسـال نوسـوادان آموزشـي نيازهـاي براياي چهارگانه بندي طبقه است، گرفته انجام 1992 سال در3ميلر توسطكهاي مطالعه در

از( شغلي هاي مهارت)4، كاركنان هاي مهارت)3، ارتباطي هاي مهارت)2، انساني روابط)1  بـه4بونكه شده ذكر)1381صابري،عباس،به نقل

 افـراد زندگيبهكه است موفقيتبا قرين صورتيدر سوادآموزي«كه كنندمي تأكيد البته در همين راستا كارشناسان. است پرداختههاآن بيان

 نداشـته وجـود فراگيران شرايطو سوادآموزي اقدامات بين ارتباطي اگر. كند كمك شان زندگي مشكلات شناختدر ايشانبهو بخشيده معنا

.)1375دلور،(»بود خواهد قبول قابل غيرو تفاوت، ايستابي كاريك باشد،سوادآموزي

:از عبارتند شودمي آموزشي هاي دورهدر افراد شركت عدم سببكه موانعي ترين بزرگ 1990در) McGivney( گيونيمك از ديدگاه

.هاآن واقعي نيازهايبا آموزشي هاي دورهو برنامه تناسب عدم)الف

. نفسبه اعتماد عدم)ب

. نشدن از موفق ترسو پرورشو آموزشبه نسبت منفي نگرش)ج

ش)Move(نخستين بار از واژه لاتين مووهاصطلاح انگيز: انگيزش به عبارت. انگيزه را چرايي رفتار گويند.دكه به معني حركت است گرفته

از. ديگر هيچ رفتاري را فرد انجام نمي دهد كه انگيزه اي يا نيازي محرك آن نباشد انگيـزش انسـان اعـم از خودآگـاه يـا ناخودآگـاه، ناشـي
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و: بنابراين در تعريف انگيزه مي توان گفت. نيازهاي اوست كمبـود يـا محروميتـي كـه انسـان را بـه انگيزه يا نياز عبارت است از حالتي دروني

 ). 1386سيد جوادين،.(انجام يك سري فعاليت وا مي دارد

و انگيزعوامل شناسان روان و. را جزو انگيزه هاي اكتسابي آدمي دانسـته انـدو رسيدن به آن موفقيت براي... شي، انگيزه انتخاب مـك كللنـد

و عوامل موثر بر آن مفهوم انگيز) 1961(1همكاران ،از نظر آنها، انگيزش. را مورد بررسي قرار داده اندش زماني مطرح مي شودو عوامل آن

و در پي موفقيت الگوكه شخص در فعاليت خود معيار ممتازي را  تحقيقات نشان مي دهد. باشد از طريق استفاده از عوامل انگيزشي قرار دهد

از شدت انگيزش قدر كه هر چه و انگيزش پيشرفت قبيل ها موفقيت فـرد درصد بيشتر باشد به همان اندازه ... ،انگيزش در انتخاب هاي خاص

).1380به نقل از اميرافشاري،(افزايش خواهد يافت 

و.دنتأثير فراواني بر عملكرد افراد دارو عوامل انگيزشي انگيزش و و مربيان همانند بلوم از) 1972(اينر به اعتقاد بسياري از روان شناسان يكـي

و درس(عوامل اساسي پيشرفت  و اغلـب مربيـان بـه احتمـال قـوي بـازشعامل انگي،...)ي،رتبه اي،كاري  عوامـل موافقنـد كـه ايـن نظـر اسـت

).همانبه نقل از امير افشاري،(هامحسوب مي شونداساسي پيشرفت هاي عاملي،انگيزش

نيـادر. روديمـ شـمار بـهيزشـيانگيهاي بند دستهنيمهمترازيرونيبويدرونيهازهيانگ دستهدوبههازهيانگيبند دسته: انواع انگيزش

يارونيبيهازهيانگيبند طبقه هازهيانگنيا كنندهكيتحرو كنندهتيتقو كانونو منبع.رديگيم قراريدرونيهازهيانگ مقابل نقطهي در كنار

كيـ صـورت بـه درونازيمنبعـ كـه شـوديم گفتهيدرونيهازهيانگفيتعردركهيبطور. شوديم سببگريكديبارا آنهاياساس تفاوت

وزشي ـانگيشناس روانبه مربوط مباحثهيكلدر بخشيانرژ كانونو منبع. كنديمبيترغيهدفبهدنيرسوتيفعال انجامبهرا فرديژگيو

رهيـغو شـدن داشـته دوسـت، قـدرت بـهدنيرسـ، شـرفتيپ بـهليتما مثل استيدرون عاملكي منبعنياكهيزمان. است مطرحزهيانگ انواع

 كننـد،يم خاصيتيفعالبه واداررا فرديمحرك عنوانبهكه است مطرحيرونيب عاملكيكهيزمانيول است،يدرونيهازهيانگاز صحبت

و.استيرونيبيهازهيانگاز صحبت و بيروني بـودن آن تبيـين در همين راستا در اين قسمت سعي بر آن است تا انواع انگيزش از منظر دروني

.تفسيرگردد

كهمي اطلاق موارديبه دروني انگيزش: انگيزش دروني  فرد يعني. است دروني منبعيك معين رفتاري قبالدر فرد انتظار مورد پاداش شود

 نداشتهيا باشند داشته همخواني بيروني عواملبا دروني عوامل اين چندهر دهد،مي انجامرااي ويژه عمل دروني تقويت هايبه رسيدن جهت

 بيرونـي عامـليك دهنده پاداش منبعيا رفتار كننده تقويت منبع كندمي پيدا معني زماني دروني انگيزش. شوند فرد تنبيه موجب حتيو باشند

.دهندمي انجامرا رفتاري بيروني معين شرايطيا حالتيكبه رسيدن براي فرد عبارتيبه. است

)http://danesh.roshd.ir/mavara/mavara-index.phpبازيابي(

 بـهو دارد قـرار فـردطيمحـدر آنهـا بخـش اثـر كانونو منبعكه شوديم گفتهييهازهيانگاز دستهآنبهيرونيبيهازهيانگ: انگيزش بيروني

زهي ـانگنيـا بـريمبتنـيهـاتي ـفعال انجـام قبالدر فردكهييها پاداش.كنديم خاصيتيفعال انجامبهبيترغرا فرديرونيب عاملكي عنوان

ازيآگـاهوينـيبشيپـ بـا فرد. هستنديهمگانو ملموس،يبيغييها پاداش اغلبها پاداشنيا. هستنديرونيبيها پاداش دارد،يم افتيدر

 خـودتي ـفعال كنديم جاديايودرها پاداشنياكهيليتما شدتبه بستهو بخشديم سازمانرا خوديرفتارهاها پاداشنيا افتيدر احتمال

 بـريمبتنـ اغلب اما باشند، داشتهيفرديازهاين اساسبريفرديها جنبه است ممكن چندهرها پاداشنيا. بخشديم تداومآنبهدنيرستا را

. انگيـزدميبر خاص كاري انجامبهرا فرد خارجي عامليك بيروني، انگيزهدر.يكلاسزيجوا، حقوقشيافزا مثل. هستنديهمگانيازهاين

١ . McClelland & etc 
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 انجـامآن خـود خاطربهرا اطاق كردن تميز كودك مورد، ايندر. ببرند سينمابهرااو والدينشتا كند،مي تميزرا اتاقش كودكي مثال؛ براي

 ناشي پوليا غذا مانند محيطي هاي پيامدوها مشوقاز بيروني، انگيزه. است نموده تميزرا اطاقش ديگري چيزبه دستيابي خاطربه بلكه نداده،

 خودازكه شود،مي ناشي فعاليتي پيامدهاياز)آندر فطري خشنودي كردن تجربه براي فعاليتي،به پرداختن جايبه( بيروني انگيزه. شود مي

)2005 ريو، مارشالاز به نقل،1985 ريان،و ديسي(است جدا فعاليت آن

 صـورت بـه بزرگسالان يادگيريو آموزشي فعاليتهاي كليه شاملو دارد گستردهو وسيع مفهومي1بزرگسالان آموزش: آموزش بزرگسالان

و فرهنگـي، تربيتـي، مـذهبي، صنعتي،كشـاوزري شـغلي، اجتمـاعي، سياسـي، اقتصـادي، مختلـف هـاي زمينـهدر اتفاقيو رسمي رسمي، غير

." است زندگي خود قلمرو وسعتبه بزرگسالان آموزش قلمرو":داشته اظهار)1995(2 رايانكه گونه همان.گرددمي سوادآموزي

تا بزرگسالانبه آمد روز مهارتو دانش انتقال طريقاز يادگيري حالدر جامعه ايجاد منظوربه يافته سازمان است فعاليتي بزرگسالان آموزش

 فعالانـه مشـاركت اقتصـاديو اجتماعي، فرهنگـي، سياسـي لحاظاز خود جامعه سرنوشتدرو كنند حركت تعاليو تكامل جهتدر بتوانند

).،1385زاده، ابراهيم(»باشند داشته

و همكاران اين گذار پايه)2005(3نولز" از نظريه بر اين مروجان وي را شامل موارد زيـر بزرگسالان آموزش اصول مهمترين اين اساسنظريه،

:)2005همكاران،و نولز(مي دانند

 دانستنبه نياز-1

 فراگير مفهومي-خود-2

 تجربه نقش-3

 يادگيري آمادگي-4

 يادگيريبه رويكرد-5

 يادگيريبه انگيزه-6

و خصوصـي بـراي) 1998(و همكارانش4سپافورد آموزش بزرگسالان را دوره هاي آموزشي اي تعريف مي كنند كه از سوي نهادهاي دولتي

و بابت آموزش هاي ارايه شده، مـدرك تحصـيلي صـادر نمـي شـود  همچنـين،. افرادي كه دوره متوسطه را به پايان برده اند تدارك مي شود

و آموزش مداومفرهنگنامه بين المللي آموزش بزر" :، از آموزش بزرگسالان چهار تعريف ارايه كرده است"گسالان

و به قصد ارائه فرصت هاي يادگيري بهتر براي بزرگسالان برقرار مي شود) الف .آموزشي است كه از سوي نهادي اجتماعي

و آزادانه براي بزرگسالان است)ب .آموزش بزرگسالان آموزشي آزادگونه

و وارد آمـوزش هـاي هر گونه آمو)پ و متوسـطه را پشـت سرگذاشـته زشي است كه براي ارتقاي يادگيري افرادي كـه دروه ابتـدايي

 حرفه اي شده اند، 

و دانشـگاه بـراي)ت و پرورشـي و خـارج از نظـام آموزشـي آموزش سازمان يافته اي است كه كل فرآيند آموزشي را در بر مي گيرد

).2005جارويس،(مي رودتوانمند سازي بزرگسالان به كار 

١ .Adult education 
٢ .Ryan 
٣ . Knowles 
� .Spafford  
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 برنامـه بزرگسـالان، رندگانيادگييبرا كوشديمكه استيا افتهي سازمان مجموعهنيز بزرگسالان آموزش نظامبر اساس تعاريف ارائه شده،

).١،2007گوكوو(كنندحلرا مسائلشان بتوانندكه برسندييهايتوانمندبه آنانتا كند تدارك وقت تماماي وقت پارهيآموزشيها

 بزرگسالان آموزش اهداف

مي دنبالرا خاصي اهدافو است متفاوتاي جامعههر فرهنگيو اجتماعي-اقتصادي شرايط اساسبر بزرگسالان آموزش نظام كلي طور به

و حرفه اي مطرح هستند كه به شرح ذيل مي باشند اهداف اين. كند :)1384صباغيان،(در دو حوزه سوادآموزي

 پايه رياضياتو نوشتن خواندن، فراگرفتن تنها شود،مي تصور"معمولاكه آنچه برخلاف سوادآموزي،از هدف:سوادآموزي هاي هدف

 كرد خلاصه ترتيب اينبه توانميراآن اهداف مهمترين. نيست

 جـوانيو كـودكي دوران طولدركه هاي مهارت كسب براي بزرگسالانبه ديگري امكان دادنو ابتداي آموزش كردن فراهم.1

. اند بوده محرومهاآن از

.جامعهو دولت اجراي هاي برنامهدر شركت براي بزرگسالان مهارتو تواناي افزايش.2

 شـغل دريافتيا مدرك كسب آن، هدفو است يافته اختصاص بزرگسالان گسترشبهكه هاي كلاس تشكيلوها برنامه تهيه.3

. نيست بهتر

. آنان دانشو بزرگسالاندر نفسبه اعتماد افزايش.4

.گيري تصميمدر مشاركتبه آنان مندي علاقه گسترشو جامعه مصالح زمينهدر بزرگسالان آگاهي سطح بردن بالا.5

. خود هاي مسوليتو وظايف حقوق،به نسبت شهروندان آگاهي افزايش.6

. خود اجتماعيو شخصي مشكلاتو مسائلحل براي يزرگسالان تواناي گسترش.7

. خود هاي كمبودو تواناي ها، استعداد ها، مهارتبه بزرگسالان كردن آگاه.8

. خود فرهنگي ميراثو مباني درباره افراد دانش گسترش.9

 سوادآموزيازپس برنامهدر شركتاز تانزانيا روستايي نواحيدر بزرگسال نوسوادان انگيزهاي خود تحقيقدر 1992در) Lasway( لاسوي

 محسـوب نوسـوادان اصـلي شـغل كـه بـود كشـاورزي دانـشبه رسيدن برنامه ايندر آنان شركت براي اصلي دلايل.داد قرار بررسي مورد را

 ماننـد موضـوعاتي نوسـوادان.كردنـد مطرحرا بهداشتي مسائلبا آشناييو درآمد سطح اجتماعي،ارتقاء موقعيت بهبود همچنينهاآن.شد مي

. نيست مرتبط ايشان آني نيازهايباهاآن حرفهبه مستقيما موضوعات اين.است بودههاآن علاقه موردكه اند برده نام نيزرا علومو انگليسي

 بررسـي مـورد يافته سازمان نيمه هاي مصاحبه وسيلهبهرا بزرگسال نوسواداناز نفر57 شاملاي نمونه مطالعاتي علايق 1992در) Leach( ليچ

 هـاآن محتـوايو شـدمي داده نشانهاآنبهكه مناسب مواد مياناز انتخاب طريقازرا علائقشانكهشد خواسته پاسخگوياناز ابتدا.داد قرار

در بزرگسـالان رسـمي غيـر آمـوزش هاي برنامه درباره تحقيقي 1996در) Meyers( يرزمي. كنند بندي شد،درجهمي داده توضيح اختصار به

 هـاآن. دادنـد مـي تـرجيح پيشـرفته خوانـدني موادبهرا توليدي كارهايبا مرتبط متون قويا شوندگان مصاحبهكه گرفت نتيجهو داد انجام نپال

.كردند تأكيدرا بزرگسالان رسمي غير آموزش هاي برنامهدر اجتماعيو شخصي رشدبه متوجه ضمنا

 نگرشـي بعـداز نويسـد مـي چنين اين استان عشاير زنان سوادآموزي جهت مناسب راهكارهاي تعيين عنوانبا خود پژوهشدر)1386(دلاور

 زنان معمولا سوادآموزي فعاليتدر حضور هاي محدوديت لحاظاز دارند سواد كسببه توجهي قابل علاقهو اعتقاد نظر مورد جامعه عمدتا

١ . Gboku 
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 داد نشـان نتايج.باشد آور محدوديت قدري رسدمي نظربه جغرافيايي فواصل موضوع نيست آنها راهسربر توجهي قابل مانعكه دارند اعتقاد

 سـرباز قالـبدر آموزگـارانياز اسـتفاده لـذا. ندارد سوادآموزي براي نظر مورد جامعه عزمدر تأثيري آموزگار جنسيت موضوع سابق همانند

 اسـتان مديران نظراز، شده انجام هاي مصاحبهاز آمده بدست نتايج باشد داشته قشر ايندر سوادآموزي توسعهدر مفيدي آثار تواندمي معلم

. است موضوع اينبه توجه مانع مهمترين زمينه ايندر شورايي نبودو ريزي برنامه فقدانو مالي هاي محدوديت

 قبلـي هـاي كتـاب بـا مقايسـهدر مقدماتي دوره آزمايشي طرح هاي كتاب مطلوبيتو بخشي اثر بررسي عنوانبا پژوهشيدر) 1385( سعيدي

 تصـاوير، بـا متن همخواني ها، مهارت تقويت،ها دانستني ارائه خصوصدر درگيري ضريب بررسي مورد كتابسههردركه داردمي اعلام

 تصـاوير، مناسـب كيفيت يادگيري،در سوادآموزان مشاركت سوادآموزان، تواناييبا پرسشها بودن متناسب سوادآموزان، نيازبا متن همخواني

 ميـزان. اسـت بـوده مثبـت بسـيار قبلـي هـاي كتـاببا مقايسهدر نوشتنو خواندنو رياضي كتابدو خصوصدر آموزشياران وارزيابي بوده

و) ديدند آموزش جديد كتابباكه آنهايي( آزمايشي گروه نمرات مقايسهدرچهو مصاحبه، حضوري مشاهدهدرچه سوادآموزان يادگيري

. است بوده قبلي كتابازتر مؤثرو بهتر جديد كتاببا) ديدند آموزش قبلي كتابباكه آنهايي( گواه

:داردمي اعلامرا زير نتايج سوادآموزي نهضت هاي كلاسدر سوادآموزان جذببر موثر عوامل بررسي عنوانبا طرحيدر) 1384( نجاتي

.است مؤثر سوادآموزان جذببر فرد هاي انگيزه–

.است موثر سوادآموزان جذببر تبليغات–

.است موثر سوادآموزان جذببر خانوادگي هاي انگيزه–

.هستند موثر سوادآموزان جذببر آموزشياران–

.است موثر سوادآموزان جذببر محلي مديريت–

.است موثر سوادآموزان جذببرو مطلوب آموزشي كتابهاي محتواي–

آن نتـايجاز اسـت داده انجـام امـلاء درسدر اردبيل استان سوادآموزان تحصيلي افت علل بررسي عنوانباكه پژوهشيدر) 1383( كيا معيني

 قـرار پـائين خيليحددر نويسي ديكته اختلالات.است واژهكل انداختنجابه مربوط سوادآموزان املايي هاي غلطمي توان به نتايجي چون

 درس عملكـردو سـن بـين، اسـت متناسـب تا حدودي سوادآموزان جنسيتي ويژگيهايو نيازهابا مقدماتي دوره فارسي كتاب محتواي؛ دارد

 درسـي عملكـردو پـدر سـواد بـين؛ دارد وجـود رابطـه متأهـل سـوادآموزان درسـي عملكردو همسر سواد بين؛ دارد وجود منفي رابطه املاء

و شناختي روان ويژگيهاي بينو ندارد وجود رابطه سوادآموزان املاء درس عملكردو مالي وضعيت بين، دارد وجود رابطه مجرد سوادآموزان

در نوسـوادان مطالعـاتي علايقو نيازها در بررسي)1375( ميرحسينيهمچنين.؛ اشاره كرددارد وجود رابطه سوادآموزان املاء درس عملكرد

 زمينـةدر نخسـت اولويـت بـراي انتخـاب بيشـترين) تعليمـاتي راهنمـايو آموزشـيار نوسـواد،( نمونـه گـروهسههردركه دهدمي نشان ايران

.گرددمي شاملرا تعليماتي راهنمايان%7/42و آموزشياران%38 نوسوادان،%33كه است بوده اجتماعي آگاهيهاي

 خـردهدر كشـور متوسـطه مقطـع آمـوزان دانـشو والـدين تربيتيو آموزشي نيازهاي در پژوهشي با عنوان بررسي) 1384(و نصري، عصاره،

 نظـراز گونـاگون فرهنگهـاي خـردهدر دبيرسـتاني والـدين تربيتـيو آموزشـي نيازهـاي ميـان چـونيبـه نتـايج ايـران مختلـف هاي فرهنگ

 صميميو گرم روابط، دارد وجود بسيار شباهتهاي مادرانو پدران تربيتيو آموزشي نيازهاي ميان، است شده مشاهده تفاوتهايي بندي اولويت

 مـوارديو ازدواجاز قبـل يكـديگر بـا پسرانو دختران آشنايي نوجوان،به والدين اعتماد مدرسه،به رفتن ضرورت، خانواده اعضاي ميان در

 مهمتـرينو شـد مشـاهده كامـل تفـاوت آنهـا والـدينو متوسـطه آمـوزان دانش آموزشي نيازهاي ميان، برخوردارند ويژه اهميتاز آنها مانند
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؛ است مذهبي-اخلاقيو تحصيليو شناختي روان اجتماعي، بهداشتي، جسمي، ابعاددر فرزنداشان زمينةدر والدين تربيتيو آموزشي نيازهاي

.دست يافتند

بـه ايـن انساني منابع توسعه راستايدر جوانان باشگاههاي آموزشي نيازهاي سنجشو خود بررسي پژوهشدر) 1379(و زماني اردكاني اميري

 اعضـا آموزشي نيازهاي كننده تعيين عوامل مهمترين نيز مرحلهبه مرحله چندگانه رگرسيون تحليلاز آمده دستبه نتيجه مي رسد كه از نتايج

 بررسـي هـدف بـا خود پژوهشدر 1370در عابديدر همين راستا.كندمي مشخص پرورشي-هنريو اجتماعيكشاورزي، هاي حيطهدر را

 بـا انطبـاق منظـور بـه آموزشي هاي برنامهكه است رسيده نتيجه اينبه سوادآموزان شرايطو نيازهابا سوادآموزي برنامه سازي متناسب هاي راه

. شود برقرار بايد تري بيش تناسب سوادآموزي علايقو نيازهاو آموزشي محتواي بينو دارد نظر تجديدبه نياز سوادآموزان شغلي نيازهاي

در زاده جامي  بود ايناو اصلي فرض.داد انجام تكميليو مقدماتي مقطعدر نوسوادان آموزشي نيازهاي بررسي عنوانبا تحقيقي 1370 ميمندي

 كـاربردي هـاآن روزانـه زنـدگيدرو نيستهاآن عينيو ذهني نيازهايبا متناسب ايران نوسوادانبه شده آموخته آموزشي مواد محتواي كه

 بـوده نوسـوادان نيازهايبا متناسب آموزشي مواد محتوايكه است بيسوادي،لازمبه رجعتو فراموشياز جلوگيريو سواد تثبيت براي.ندارد

بهرا اول اولويت شده ارائه آموزشي نيازهاي بيندر دار خانهزن نوسوادانكه بودآن بيانگر نتايج.باشد داشته مستمر كاربردهاآن زندگيدرو

 اخلاقـيو دينـي هـاي آگـاهيبهرا اول اولويت بيكارو دامدار،زنداني كارگر،كشاورز، اند،نوسوادان داده فرزندان تربيتو شوهرداري آداب

.اند داده انقلابو كشور درباره آگاهيبهرا اول اولويت سرباز نوسوادان فقطو اند داده

 اهداف پژوهش

سنيبيوعلائق آموزش ازهاينشناسايي " اين پژوهش كلي هدف و سواد آموزان گروه  اختصاصـي اهـدافو است"ساله10-49يسوادان

و مورد علاقه آموزشي.1براساس اجزاي هدف كلي شامل اين پژوهش و شناسايي محتواي مورد نياز سنو سوادآموزانسوادانيببررسي يگروه

و بيروني.2، ساله49-10 و بهداشتي(تعيين مولفه هاي ايجاد انگيزه هاي دروني  سـاله10-49يگـروه سـنو سـوادآموزانانسـوادبي) انگيزشي

و علائق آموزشيارائه راهكارهاي كلان.3و براي استمرار سواد آموزي و سواد آمـوزان گـروه سـنيبو عملياتي براي تامين نيازها يسوادان

.بوده است با تاكيد بر راهكارهاي مناسب جهت پيشگيري از بازگشت به بيسوادي ساله49-10

 ال هاي پژوهشسؤ

از سؤال كلي و اصلي ترين: اين پژوهش عبارتست و سواد آموزان گروه سـنيبيوعلائق آموزش ازهاين مهم ترين ، سـاله10-49يسوادان

بر سؤال هاي اختصاصيو كدامند؟ نيمحتوا.1پژوهش مشتمل يگـروه سـنو سـوادآموزان سـوادانيبيو مورد علاقه آموزشازيمورد

بي.2، چيست؟ساله49-10 و بيروني سنو سوادآموزانانسوادمولفه هاي ايجادانگيزه دروني براي استمرار سواد آمـوزي ساله10-49يگروه

و علائق آموزشي.3و كدامند؟ و عملياتي براي تامين نيازها و سـواد آمـوزان گـروه سـنيب راهكارهاي كلان و پـيش سـاله10-49يسـوادان

.؛ بوده استگيري از بازگشت بي سوادي چيست؟
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، انگيزشبي سواد، نياز آموزشينياز،: كليد واژه ها

و نوع پژوهش و بـه دليـل ميـداني) 1،1388خاكي به نقـل از جـان بسـت(بنابراين پژوهش حاضر به لحاظ روش، از نوع توصيفي: روش

و در طبقه بندي) پهنانگر( بودن . مي باشد كاربردي بودن، از نوع پژوهش هاي تحقيقات بر اساس هدف، به دليل كاربردي آن پيمايشي

و پرسش هاي پژوهشي آن، به شرح زير مورد مطالعه قرار با توجه آماري اين پژوهش جامعه: جامعه آماري .گرفته است به نوع طرح

و متخصصان موضوعي آموزش بزرگسالان-1  صاحبنظران

 گروه هاي مرجع محلي-2

 مديران وكارشناسان سازمان نهضت سواد آموزي-3

و آموزش دهندگان-4  مديران وكارشناسان ادارات آموزش پرورش استان هاي كشور

و بيسوادانسو-5  ادآموزان

و رويكردهمزماني:و حجم نمونه روش نمونه گيري گيري براي هـر يـك از جوامـع آمـاري، بـه شيوه نمونه، با توجه به تعددجامعه آماري

.شرح ذيل بوده است

بـه. گيـري هدفمنـد اسـتفاده شـد نظران ومتخصصان موضوعي مرتبط با موضـوع پـژوهش، از شـيوه نمونـه براي مطالعه صاحب-1

و مورد مطالعه قرار گرفتند معني كه افراد صاحب اين و مطلع شناسايي . نظر

معنـي كـه بـه ايـن. ده گرديدگيري هدفمند استفا براي مطالعه گروه هاي مرجع محلي مرتبط با موضوع پژوهش، از شيوه نمونه-2

و مسئولان(افراد و مورد مطالعه قرار گرفتند)مقامات .، شناسايي

معنـي بـه ايـن. براي مطالعه مديران وكارشناسان سازمان مركزي نهضت سواد آموزي از شيوه نمونه گيري هدفمند استفاده شـد-3

قر كه مديران وكارشناسان صاحب و مورد مطالعه و مطلع شناسايي .ار گرفتندنظر

و آموزش دهندگان سواد آموزي ادارات كل آموزش پـرورش اسـتان هـاي كشـور از شـيوه-4 براي مطالعه مديران وكارشناسان

.نمونه گيري هدفمند استفاده شد

و شهري از روش طبقه اي تصادفي استفاده براي مطالعه-5 و سوادآموزان با در نظر گرفتن منطقه روستايي .گرديد بيسوادان

ن  آماري مونهحجم

و متخصصان موضوعي صاحب(در پژوهش حاضرجامعه آماري اول از نمونه گيري براي� گيـري هدفمنـد از شيوه نمونه) نظران

كه به اين. استفاده شد و مطلعان موضوعي نفر از صاحب10معني و نظران  مصـاحبه نيمـه بـاز انجـام بـه عنـوان نمونـه انتخـاب

.گرديد

شد از شيوه نمونه) گروه هاي مرجع محلي(در پژوهش حاضرجامعه آماري دوم از نمونه گيري براي� به. گيري تصادفي استفاده

كه اين به عنـوان)امام جمعه/بخشدار/شهردار/فرماندار/حسب مورد استاندار(نفر از گروه هاي مرجع محلي موضوعي18معني

و  .شد مصاحبه نيمه باز انجامنمونه انتخاب

١ . John Bast 
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از شـيوه) مديران وكارشناسان سازمان مركزي نهضت سواد آموزي(در پژوهش حاضرجامعه آماري سومازي نمونه گيربراي�

شد نمونه كه به اين. گيري هدفمند استفاده بـه عنـوان نمونـه نظرسـازمان مركـزي نفر از مديران وكارشناسـان صـاحب15معني

و  .گرديد مصاحبه نيمه باز انجامانتخاب

و منـاطق(پـژوهش حاضـر درجامعـه آمـاري چهـارمزانمونه گيري براي� و آمـوزش دهنـدگان اسـتانها مـديران وكارشناسـان

و/شهرسـتان هـاي تهـران/ خوزسـتان/ كردسـتان/ آذربايجـان شـرقي(استان6استان،32،از ميان)آموزشي خراسـان رضـوي

هر)گلستان و-نفـر3و) نفـر 108(آموزش دهنده نفر6ي،آموزشو از هر منطقهي آموزش منطقه3استانو از و معـاون مـدير

و پرسشنامه اجرابه) نفر54(-كارشناس .گرديدعنوان نمونه انتخاب

و سـوادآموزان(در پژوهش حاضرجامعه آماري پنجماز نمونه گيري براي� آذربايجـان(اسـتان6 اسـتان،32از ميـان) بيسوادان

و گلستان/تهرانشهرستان هاي/خوزستان/كردستان/شرقي هر)خراسان رضوي و سوادآموزان نفر10استانو از زن5(بيسوادان

و شهري5و و)مرد تفكيك جنسيتي با در نظر گرفتن منطقه روستايي .شد انجاممصاحبه باز به عنوان نمونه انتخاب

 حجم نمونه:1جدول

 عنوان استان منطقه تعداد جمع
 نظران ومتخصصان موضوعي صاحبحجم نمونه=*10= 10 هدفمند

 گروه هاي مرجع محليحجم نمونه=36*1= 18 هدفمند

 مديران وكارشناسان سازمان نهضت سواد آموزيحجم نمونه=*15= 15 هدفمند

- طبقه اي

 تصادفي
24 =

يك/به تفكيك يك مدير:4

 دو نفر كارشناس مرتبط/معاون
*6=

مديران وكارشناسان سواد آمـوزي ادارات آمـوزش پـرورش اسـتان هـاي

 كشور

-خوشه اي

 مرحله اي
54 

=

يك/به تفكيك يك مدير:3

 دو نفر كارشناس مرتبط/معاون
*3*6=

 مديران وكارشناسان سواد آموزي مناطق آموزش پرورش

–خوشه اي

 مرحله اي
 آموزش دهنده سازمان نهضت سواد آموزي آموزش دهنده:5 90

-طبقه اي

 تصادفي
و5(سوادآموزان:10= 180 مرد5زن

به تفكيك جنسيت با در نظر گرفتن 

و شهري  )منطقه روستايي

و سواد آموزانحجم نمونه=6*3* و منطقه روسـتايي( بيسوادان تفكيك جنسيتي

)و شهري

391

 ابزار اندازه گيري

و سوادآموزانيبيو علائق آموزش ازهاين شناسايي براي: محقق ساخته1پرسشنامه:الف مديران وكارشناسـان ديدگاهاز پژوهش ايندرسوادان

و آموزش دهندگان سازمان نهضت سواد آمـوزي در اسـتان هـا  پرسشـنامه محقـقاز،سواد آموزي ادارات آموزش پرورش استان هاي كشور

ب ساخته شدكه داراي تعدادي سوالهاي .سته پاسخ بامقياس پنج درجه اي استفاده

كه:1 ، و پرسشنامه به عنوان يكي از متداول ترين ابزار جمع آوري اطلاعات در تحقيقات پيمايشي، عبارت است از مجموعه اي از پرسش هدف مدار و ديـدگاه ، نظـر با بهره گيري از مقياس هاي گوناگون

 ). 1388خاكي،(بينش يك فرد يا افراد پاسخگو را مورد سنجش قرار مي دهد
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و سـوادآموزانيبـيو علائـق آموزشـ ازهـاين شناسايي براي: ساختارمند نيمه مصاحبه:ب و متخصصـان صـاحب ديـدگاهازسـوادان نظـران

ه هاي مرجع محلي/ موضوعي شد ساختارمند نيمه مصاحبهاز مديران وكارشناسان سازمان مركزي نهضت سواد آموزي/ گرو .استفاده

و سـوادآموزانيبيو علائق آموزش ازهاين شناسايي براي:)نيافته ساختار( باز مصاحبه:ب و سـوادآموزانيبـ ديـدگاهازسوادان از سـوادان

شد)نيافتهساختار( باز مصاحبه .استفاده

 تدوين هاي پرسشوها گويهگرديد سعي،پژوهشهاي نامه پرسش محتوايي اعتبار سنجشو رواسازي براي: نامه پرسش محتوايي روايي

 تهيهها نامه پرسش. باشد داشته واحد مفهومي دهندگان، پاسخ تمامي براي اصطلاحهركهاي گونهبه.دنشو بيان روشنيبهو ابهام بدون شده

و آموزش دهندگان مديرانو) نفر5(ذيربط متخصصان اختياردر شده .نمايند نظر اظهارآن دربارهتاشد داده قرار،)نفر30(و كارشناسان

و شده تلقي نامناسب سؤال بود درصد50از كمتر آنها آمده بدست توافق ضريبكه سؤالاتيوها گويه مجموعدر،افراد نظر اظهاراز پس

كه سؤالاتيوها گويهوشدند اصلاح،بود درصد75تا50بين آنها براي آمده بدست توافق ضريبكه سؤالاتيوها گويه.شدند حذف

.شدند ارسال نهايي اجراي براي شده اصلاح سؤالات همراهبه بود بالا درصد75از آنها براي آمده بدست توافق ضريب

آمـوزش حوزهدر مرتبط متخصصاناز تعدادي توافق ميزان ابتدادر،باز مصاحبهو ساختارمند نيمه مصاحبه سئوالات رواسازي براي ضمن در

و سوادآموزانيبيو علائق آموزش ازهاينيبررس موضوعبه شده مطرح سؤالات تعلق عدميا تعلق خصوصدررا) نفر5(بزرگسالان سوادان

.گرفتند قرار بيني باز مورد مناسبت،و بياندر ابهام نظراز سؤالات،مباحث مطرح شده اساسبروشد تعيين،10-49يگروه سن

و براي محاسبه آن از نرم افزار) همساني دروني(ابزارهاي پژوهش، از روش آلفاي كرونباخ) پايايي(براي تعيين اعتماد: نامه پرسش پايايي

Spss نظر مورد محاسبات انجامازپسكه. استفاده گرديد :

و سـوادآموزانيببا مصاحبهراهنماي پرسشنامه براي آمده بدست ضريب پايايي- يبـيو علائـق آموزشـ ازهـاين شناسـايي در مـورد سوادان

و سوادآموزان، %88سوادان .قابل اطمينان است بوده كه از نظر آماري.

به روش ضريب آلفاي كرونباخ)سئوال45(ضريب پايايي پرسشنامه اول

آلفاي كرونباخضريبتعداد گويه هاتعداد نمونه

21 4588%

و سوادآموزانيبيو علائق آموزش ازهاين شناسايي آمده بدست ضريب پايايي- مديران وكارشناسـان سـواد ديدگاهاز پژوهش ايندرسوادان

و آموزش دهندگان سازمان نهضت سواد آمـوزي در اسـتان هـا  بـوده كـه از نظـر% 91,7، آموزي ادارات آموزش پرورش استان هاي كشور

.قابل اطمينان است آماري 

به روش ضريب آلفاي كرونباخ)سئوال30(دومضريب پايايي پرسشنامه

ها تعداد نمونه  آلفاي كرونباخضريب تعداد گويه

28 3091,7 %

 روش اجرا

ن- و سوادآموزان از پرسشنامهيبيآموزشو علائق ازهايبراي بررسي مديران وكارشناسان سواد آمـوزي از طريق محقق ساخته كه سوادان

و آموزش دهندگان سازمان نهضت سواد آمـوزي در اسـتان هـا  نشـد تكميـل ادارات آموزش پرورش استان هاي كشور و علائـق ازهـاي،

و سوادآموزان، مورد شناسايي قراريبيآموزش و نهايي نمودن پرسشـنامه، پرسشـنامه بـه.گرفتسوادان بدين صورت كه بعد از طراحي

و به استانهاي هدف ارسال شد تا اجرا گردد و تحليل نهايي قرار گرفتند. تعداد تكثير شد و مورد تجزيه .بعد از اجرا، موارد جمع آوري
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كـه بـه صـورت مـديران وكارشناسـان سـازمان نهضـت سـواد آمـوزي با صاحب نظران، كارشناسان موضوعي؛ گروه هاي مرجع محلي؛-

شدهدفمند انتخاب شده بودندمصاح ، داده هاي بدسـت آمـده در وحلـه. به نيمه ساختارمند انجام پس از انجام مصاحبه با روش ذكر شده

بعد از فرايند كد بندي داده ها؛ داده هاي دسته بندي شده به كمـك روش. اول دسته بندي شد پس از دسته بندي داده ها كد بندي شدند

و تحليل گرديدند تا تبدي و سـاير.ل به اطلاعات گردندهاي معمول كيفي، تجزيه بعد از اين مرحله با اطلاعات در دسترس از مصاحبه ها

، فرايند بررسي مساله اصلي پژوهش پيگيري شد .منابع

و سوادآموزانيببا- . انجـام شـد) سـاختارنيافته(مصاحبه باز در مناطق آموزشي كه بصورت طبقه اي تصادفي انتخاب شده بودند؛ سوادان

، داده هاي بدست آمده دسته بندي وكد بندي گرديدند سپس داده هاي دسـته بنـدي شـده بـه كمـك روش هـاي. پس از انجام مصاحبه

و تحليل گرديد تا تبديل به اطلاعات شدند و. معمول كيفي، تجزيه سـاير منـابع بعد از اين مرحله با اطلاعات در دسترس از مصـاحبه هـا

.اطلاعاتي، فرايند بررسي مساله اصلي پژوهش پيگيري شد

و تحليل داده ها  تجزيه

و تحليل داده هاي اين پژوهش با دقت نظر به متغيرهاي پژوهش كه در نمايه ذيل ارائه شـده انـد، از روش هـاي آمـاري و(در تجزيه توصـيفي

شد) استنباطي .و تحليل محتواي موردي استفاده

و سئوالات پژوهش:2جدول  نمايه ارتباطي متغيرهاي پژوهش با ابزارها

 تعريف متغير رديف
 ابزار

 اندازه گيري
 مقياس

 اندازه گيري
 مدل آماري

ارتباط با سئوال
 پژوهش

 محتوا1

 كـه شـود مـي اطلاق اطلاعاتي واحدهربه محتوا كلي، تعريف در

يا صورت به .شود ارائه ديجيتالي مكتوب

 پرسشنامه

مقياس

 ترتيبي

مقياس فاصله

)5تا1(اي 

ايt آزمون: بررسي ديدگاه هاي كلي-  تك نمونه

 مستقلtجنسيت بر اساس-

 تحليل واريانس: سابقه/رشته/مدرك تحصيلي-

 سئوال اول

مصاحبه نيمه

 ساختارمند
 مقياس اسمي

ها-  طبقه بندي داده

ها-  كد بندي داده

ها تحليل محتواي داده-

و استخراج نتايج-  جمع بندي

و درصدهاي مرتبط-  ارائه آمار فراواني

آن تعريـف نيـاز مفهوماز شده ارايه تعاريف ترين متداولاز يكي

 اسـت، بـه افـراد) Preference( ترجيحاتيا خواست عنوان به

 نيازهـاي گونـاگون، هاي زمينهدر افراد هاي ديگر،خواسته عبارت

و بيرونـيمي تشكيلرا آنان و معمـولا در دو حـوزه درونـي دهد

 مطرح مي شود

 مقياس اسمي مصاحبه باز

ها-  طبقه بندي داده

ها-  كد بندي داده

ها-  تحليل محتواي داده

و استخراج نتايج-  جمع بندي

و درصدهاي مرتبط-  ارائه آمار فراواني

2
مولفه هاي

 انگيزش

 راهكارها/

بـه گونـهي متصـور،جهت تامين هدفهاميل به كوشش فراوان در

اي كه اين تلاش در جهت ارضاي برخـي از نيازهـاي سـوق داده

.شود

 گروهيا فرددر شرايطيو حالاتبه برانگيختگييا انگيزه مفهوم

:كه شودمي اطلاق

.اندازندمي راهرا رفتارهايا رفتار-

.كنندمي وهدايت دهندمي جهترا رفتار-

.دارندمي نگه هدفبه رسيدنتارا رفتار-

مصاحبه نيمه

 ساختارمند
 مقياس اسمي

ها-  طبقه بندي داده

ها-  كد بندي داده

ها-  تحليل محتواي داده

و استخراج نتايج-  جمع بندي

و درصدهاي مرتبط-  ارائه آمار فراواني

و ســـئوال دوم

 سوم
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و استنباطي(روش هاي آماري.3-8 )توصيفي

و درصد، ميانگين: آمار توصيفي و تحليل داده هاي پرسشنامه محقق ساخته پژوهش حاضر از روش آماري توصيفي شامل فراواني در تجزيه

.استفاده شده است

ي، براي بررسي ديدگاه ها در گروه كلي پيرامون محتواي آموزشـي اسـتفاده شـدها نمونهتكt آزموندر پژوهش حاضر از: آمار استنباطي

خي. است  استفاده شده است...و دو جمله اي مستقل، آزمون تي تك نمونه اي، آزمون2در ضمن از آزمون هاي

مقايسه ميانگين حاصل از نتـايج پاسـخ دو نمونه مستقل جهتt آزمونبراي مقايسه ديدگاه هاي پاسخ دهندگان از منظر متغيرهاي جنسيت از

و مرد  و دقت در تحليل ها از نرم افزار.بهره برداري گرديده است) براي سوادآموزان(دهندگان زن شد Spssهمچنين بخاطر تسريع .استفاده

و نوسـوادان دهنـدگان پاسـخاز نفـر 130:)عينـي(اي زمينـه متغيرهـاي منظراز پژوهش آماري نمونه هاي ويژگي  طـرح ايـندربـي سـوادان

 آمـوزشو كارشناسر،يمد نفر 177ازهمچنين. شدندمي شاملرا درصد37و درصد63 ترتيببهكه بودند مرد نيز نفر74وزن تحقيقاتي،

ها(دهنده پاسخ دهنده و ادارات كل استان و 9105 حدود پرسشنامه، سئوالاتبه)مناطق آموزشي .نيز مرد بوده اندنفر72نفر زن

 نتايج حاصل از پژوهش

و تحليل داده هـاي بـه اين پژوهش داراي سه پرسش اصلي بوده است كه در اين قسمت، پاسخ پرسش ها بر اساس يافته هاي حاصل از تجزيه

، ارائه شده است .دست آمده

نيمحتوا: سؤال يكم پژوهش سن سوادآموزانو سوادانيبيو مورد علاقه آموزشازيمورد ، چيست؟ساله10-49يگروه

و مـورد علاقـه آموزشـي، در قالـب و مـرد پيرامـون محتـواي مـورد نيـاز و بي سـوادان زن ، سياسـي.1مقولـه)9(نـه نتيجه نظرات نوسوادان

و اخلاق(معنوي.4، فرهنگي.3، اجتماعي.2 بـا.صورت بندي شده اسـت؛ محيط زيست.9و بهداشتي.8، فناوري.7، اقتصادي.6، علمي.5،)دين

و بي سوادان پرسش شده،عنايت به اطلاعات به دست آمده مي از9وضـعيت كلـي مقولـه هـاي توان اظهار كرد كه نوسوادان گانـه را بـالاتر

و علائق آموزشي تاييد كرده وترجيح داده اند در سـوادآموز زنـانيانتخاببيترتالبته.ميانگين حد انتظار به عنوان محورهاي اصلي مورد نياز

.9و سياسي.8 زيست، محيط.7 علمي،.6 فناوري،.5 اقتصادي،.4 بهداشتي،.3،)اخلاقو دين( معنوي.2 اجتماعي،.1: شرحبه گانهنهيها مولفه

 زيسـت محـيط.5 بهداشـتي،.4 اقتصـادي،.3،)اخـلاقو ديـن( معنـوي.2 اجتمـاعي،.1: شـرحبه سوادآموز مردانيانتخابتياولوو فرهنگي

ها سوادآموز مردانو زنان نظراتيكلنديبرآ. است بوده سياسي؛.9و فرهنگي.8،يفناور.7 علمي،.6 فناوري، بيترت قالبدر،پيرامون مقوله

.است ارائه شده گانه،9يها مقولهيتياولوهاي

)����(�������:١او����–
� ����(�����:٢او����– ���()����(
)����(�����:٣او����–
)����(�������:�او����–

او����–:���� ���)����(
)����(����:�او����–
)����(������:٧او����–
)����(������:٨او����–
)����(س��س�:٩او����–

يهـاهي ـوگوميمفاهبهرا خود انتخابتيارجحوتياولو خود؛يها پاسخدر) مردوزن(نوسوادانو سوادانيب شوديم مشاهده همچنانكه

 سـوادان،يب علاقه موردوازين مورديمحتواديتولنديفرآدركهميابييمدر اساسنيابر. اند شده قائليبهداشتويمعنو،ياجتماع مقوله

.نمود خاص توجه مختلف درسطوح رمقولاتيسابه توجه دركناريوبهداشتي،معنوياجتماع مقولهتياولوبيترتبهيها مقولهبهستيبايم
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 آزمون تي تك نمونه اي به منظور بررسي وضعيت مقوله هاي نه گانه:3جدول
 ترتيب Std. Error Mean انحراف استاندارد ميانگين تعداد مقوله

٩ �٠�٠ ٠	�٠ ���٢ �٢٠ سياسي
١ ٠�٠٢ ٠�٢٩ ٢�٨٢ �٢٠ اجتماعي

٨ ٠�٠٣ ٠��٨ ٢��٩ �٢٠ فرهنگي
و اخلاق(معنوي ٢ ٠�٠٢ ٠�٢٨ ٢�٧٩ �٢٠)دين
� ٠�٠٣ ٠�٣٩ ٢��٣ �٢٠ علمي

� 	٠�٠ ٠�٧١ ٢��٧ �٢٠ اقتصادي

٧ �٠�٠ ١	�٠ ٢��٣ �٢٠ فناوري

٣ ٠�٠٢ ٠�٣١ ٢�٧٣ �٢٠ بهداشتي

	 ٠�٠٣ ٠�٣٨ ���٢ ٢٠٠ محيط زيست

اي:3جدول ادامه )One-Sample Test(آزمون تي تك نمونه

۲�e�t �a��e �  

t
محاسبه
 شده

df  درجه
 آزادي

۲S��. � -ta��ed) 
سطح معني 

 داري

Mean D�fference 
2از تفاضل ميانگين

۹۵٪ �on�dence �nter�a� of t�e 
D�fference  براي درصد95فاصله اطمينان

 تفاضل

Lower حدپائين Upper حدبالا 

 ٣	�٠ ٠�٣٩ ���٠ ٠�٠٠٠ ٢٠٣ ١٣�١٧ سياسي

 �٠�٨ ٠�٧٨ ٠�٨٢ ٠�٠٠٠ ٢٠٣ �٠�٨٠ اجتماعي

 �	�٠ ٠��٣ ٠��٩ ٠�٠٠٠ ٢٠٣ ����١ فرهنگي

و اخلاق(معنوي  ٠�٨٣ 	٠�٧ ٠�٧٩ ٠�٠٠٠ ٢٠٣ ����٠)دين

 ٠��٨ ٨	�٠ ٠��٣ ٠�٠٠٠ ٢٠٣ ٢٣�٢ علمي

 ٠�٧٧ ٨	�٠ ٠��٧ ٠�٠٠٠ ٢٠٣ �	�١٣ اقتصادي

 ٠�٧٠ �	�٠ ٠��٣ ٠�٠٠٠ ٢٠٣ ٩	�١٧ فناوري

 ٠�٧٧ ٠��٨ ٠�٧٣ ٠�٠٠٠ ٢٠٣ 	٢٣�٠ بهداشتي

 ٠��٩ ٩	�٠ ���٠ ٠�٠٠٠ ١٩٩ �٢٣�٨ محيط زيست

با. قراردارند) ميانگين نظري(2همانطوركه مشاهده مي شود همه ميانگين ها بالاتر از حد زياد اين موضوع بيانگر آنست كه مقوله هاي نه گانه

و اخلاق(معنوي، اجتماعيترتيب اولويتي  از ديدگاه بـيو سياسي فرهنگي، فناوري، علمي، محيط زيست، اقتصادي، بهداشتي،)دين

و علائق آموزشي سـوادآموزان مـورد توجـه مـي باشـد  و نوسوادان به عنوان مقوله هاي اصلي در مبحث پرداختن به بررسي نيازها بـه. سوادان

ب و و تدوين محتواي موردعلاقه سوادآموزان مي بايست حول محور مقوله هاي نه گانه ا در نظر گرفتن اولويت آنهـا عبارت ديگر در طراحي

. مي بايست اقدام نمود

و نكات برگرفته از نظرات نوسوادان و نوسوادان در مقولات نه گانه و در يك بيان جامع، مجموعه محتواهاي مورد نظر بي سوادان در مجموع

و توليـد محتواهـاي آموزشـي بـه ترتيـب مي بايست در برنامه ريزو بي سوادان در قالب مصاحبه باز، به شرح ذيل خلاصه مي شود كه  ي هـا

و بي سوادان بدان ها توجه خاص نمود .الويت هاي تاييد شده توسط خود نوسوادان

مقوله اجتماعي، آشنايي با.1

وعلت– ، اعتياد ...هاي بيكاري، طلاق

و مسلمان–  وظايف يك شهروند ايراني

 كردن زندگي درست آدابوها روش–
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فرزندانهاي تربيتشيوه–

 جوانانبه مربوط مسائل–

و–  زناشويي مسائلآيين همسرداري

و اخلاق(مقوله معنوي.2 ، آشنايي با)دين

احكام ديني–

)ع(اطهار زندگي ائمه–

 زندگي علماي ديني–

و خانه خدا–  اعمال مربوط به زيارت عتبات

و نهي از منكر–  روش هاي امر به معروف

و تاريخي كشور–  اماكن مذهبي

و احكام قرآن–

 اسلامي اخلاق–

مقوله بهداشتي، آشنايي با.3

و روش– هاي حفظ سلامت جسمي خويشموضوعات بهداشتي

 هاي حفظ سلامت روحي وشادزيستن روش–

و روشهاي ورزشي–  فنون

 آثار سوء مصرف مواد مخدر–

و مهارت–  هاي زندگي سالم آداب

 هاي اوليه درماني كمك–

و دام روشهاي پيشگيرانه بيماري–  هاي مربوط به انسان

و بعد از ازدواج– و موضوعات قبل  مسايل

مقوله اقتصادي، آشنايي با.4

و يادگيري آنها– روشهاي جديد كسب درآمد

و مشاغل مختلف–  با فنون

و(هاي مصرف درست انرژي روش–  ...) آب، برق، تلفن،بنزين

و سرمايه–  ري درآمدهاي خود گذا روش هاي مصرف درست

و فروش–  قانون هاي خريد

 درآمد افزايش نحوهبه مربوط مسائل–

و حرفه– و مهارت آموزي ، خياطي، آشپزي  ...آموزي از قبيل گلدوزي

 داري روش هاي خانه–

مقوله محيط زيست، آشنايي با.5

و نگهداري طبيعتروش– هاي حفظ

و بيماري هاي دامي باغداريو كشاورزي موضوعات–

و پيشگيري از آسيب روش هاي كمك–  هاي دامي هاي اوليه

و اجتماعي–  روشهاي پاكيزگي محيط زندگي شخصي

و آب، هوا،صوتي،جنگل(هاي زيست محيطي روش هاي كاهش آلودگي– و مراتع  ...) ها
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مقوله علمي، آشنايي با.6

و شخصيت– ، مشاهير )دانشمندان(هاي علميموضوعات علمي

و جهان هستي–  امور زندگي

و كتاب روزانه– و خرج( حساب )دخل

و درسي–  نحوه ياري فرزندان در امور علمي

و فهم مطالب روزنامه– و مجلات نحوه مطالعه  ها

)حساب كردن(رياضي–

و نوشتن–  خواندن

مقوله فناوري،آشنايي با.7

و ابزارهاي جديد– و(روش هاي كارهاي شخصي با وسايل ...)كار با رايانه، دستگاه خودپرداز

و لوازم منزل روش– ) زندگي(هاي نگهداري كالا

مقوله فرهنگي، آشنايي با.8

و شيوه زندگي ايرانيان– سبك

 سال دفاع مقدس8تاريخ وحوادث–

و ملي– و بناهاي تاريخي  شيوه هاي نگهداري از آثار

و تاريخي كشور شخصيت–  هاي فرهنگي

و جانبازان– و خاطرات شهدا  فرهنگ دفاع مقدس

مقوله سياسي، آشنايي با.9

و كارهاي دولتي– دولت

و زندگي آنها–  اقوام مختلف كشور

 كشورهاي همسايه–

و نحوه برگزاري آن در كشور–  انتخابات

و ساير قوانين جاري كشور–  قانون اساسي

و بي سوادان، ازعلاوه بر نظرات نوسوادان و پاسخ هاي متخصصان موضوعي، اطلاعات احصا شده  آمـوزش دهنـدگان، كارشناسـان، مـديران

و بي سوادانو محتوايي بيانگر اين واقعيت است كه نيازهاي يادگيري و نگرشـي،مهارتيدر سه حـوزه را مي توان نوسوادان طبقـه،دانشـي

و آموزش دهندگان پرسش شده، نتيجه مي گيريمه به اطلاعات به دست آمده با توج.بندي نمود وضعيت كلي زمينـه كه مديران، كارشناسان

و مقوله هاي  و اعـلام3ها و علائق آموزشي بيسـوادان مشـخص كـرده گانه را بالاتر از ميانگين حد انتظار به عنوان محورهاي اصلي مورد نياز

و آموزش دهندگان مديران، كارشنا. نموده اند )4,19(نگرشـي در پاسخ هاي خود؛ اولويت بندي را در مفاهيم وگويه هاي با موضوعيت سان

اي.، قائل شده اندسوم را در اولويت)4,04( مهارتيو زمينه دوم در مقام)4,15(دانشي،اولدر مقام اين موضوع را آزمون تي تك نمونه

.به عمل آمده، مورد تأييد قرار مي دهد

�T-Test, One-Sample Statistics( گانه3آزمون تي تك نمونه اي به منظور بررسي وضعيت محتوا در مقوله هاي

 ترتيب Std. Error Mean انحراف استاندارد ميانگين تعداد زمينه

 مهارتي
۱۷۷ ۴�۰۴ ۰�۵۶ ۰�۰۴ 3

2 ۰�۰۴ ۰�۵۷ ۴�۱۵ ۱۷۷ دانشي

 نگرشي
۱۷۷۴�۱۹ ۰�۶۲ ۰�۰۵ 1
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اين موضوع بيانگر آنست كه محتوا در مقوله هـاي. قراردارند) ميانگين نظري(3همه ميانگين ها بالاتر از حد زياد بدست آمده نتايجبر اساس

و مهارتي گانه با ترتيب3 و آموزش دهندگان به عنوان مقوله هاي اصلي در مبحث پـرداختن نگرشي، دانشي از ديدگاه مديران، كارشناسان

؛ مي بايست مورد توجه مي باشدبه محتواي مو و علائق آموزشي سوادآموزان و تـدوين. رد نياز در بررسي نيازها به عبارت ديگـر در طراحـي

و با در نظر گرفتن اولويت آنها اقدام نمود3محتواي موردعلاقه سوادآموزان مي بايست حول محور مقوله هاي  .گانه

و مهـارتي"بر اساس نتايج آزمون تي تك نمونه اي، وضعيت مقوله هاي سه گانـه بـا ترتيـب و"نگرشـي، دانشـي در مبحـث سـوادآموزي

و نيازهاي آموزشي آنان، در وضعيت قابل قبولي هستند و بالاخص علائق و در يـك. پرداختن به محتواي مورد علاقه سوادآموزان در مجموع

وكه بيان جامع مي توان گفت بـه منظـور تحقـق بر اين باور هستند كه برنامه هاي درسي سواد آمـوزي آموزش دهندگانكارشناسان، مديران

و علايق  و بي سواداننياز ها با هريك از حوزه هاي سه گانـهو مضامين مرتبط مورد اشارهسه گانه هاي بايد به طور مؤكد در زمينه؛ نوسوادان

و نوسـوادانر به عبارت ديگ.دمتمركز گرد و علاقه بي سوادان و توليد محتواهاي آموزشي مورد نياز مي بايست در برنامه ريزي ها

.به ترتيب اويت هاي تاييد شده توجه خاص نمود

 زمينه نگرشي•
 مضامين�

حـل/ برقـراري ارتبـاط مـؤثر/ نقـادي/ پرسشـگري/ كاربرد اطلاعات/ تفسير اطلاعات/ طبقه بندي/ مهارت گردآوري اطلاعات/ مشاهده

و كنترل خشم/ تصميم گيري/ مسأله  پيش بيني

 زمينه دانشي•
 مضامين�

و اخلاق(معنوي/ اجتماعي  سياسي/ فرهنگي/ فناوري/ علمي/ محيط زيست/ اقتصادي/ بهداشتي/)دين

 زمينه مهارتي•
 مضامين�

/ دلبسـتگي فرهنگـي/ گرايش آگاهانه نسبت به هنجارهاي اجتمـاعي/ ولايت فقيهستگي نسبت به سياست هاي حاكم كشور مبتني بر اصل دلب

و اخلاقي اي/ تفكر اقتصادي/ كسب علم/ آگاهي نسبت به هنجارهاي ديني و حرفـه / كسـب مهـارت كـاربرد فنـاوري در زنـدگي شخصـي

و حفظ بهداشت رواني  گرايش زيست محيطي/ دلبستگي آگاهانه نسبت به كسب دانش

و بيروني بي:س��� ��� ����� سنو سوادآموزانانسوادمولفه هاي ايجادانگيزه دروني آموزي براي استمرار سواد ساله10-49يگروه

 كدامند؟

� ��س����� ��� ����� ��� ������������ ����� ��  س�����
اي"مولفه هاي برانگيزاننده دروني به دو بخش و برنامه و برنامـه"مولفه هاي محتوايي تقسيم مي شوند كه بايد در برنامه هـاي درسـي

و ميان مدت و پنجساله(هاي راهبردي كوتاه مدت و ظهور نمايد) يكساله . سازمان نهضت سوادآموزي بروز

���-������ ��� ����� 
و متخصصـان موضـوعي بـراي بـر ، صـاحبنظران ، مراجـع محلـي و اجرايي نهضت و مديريت هاي مياني اهم مواردي كه كارشناسان ستادي

و لازم است در تدوين محتواي برنامه هاي درسي به آنها توجـه كـرد بـه انگيختن بي و نوسوادان در امر سوادآموزي پيشنهاد كرده اند سوادان

:شرح زير است

و خواندنتو.1 و( مهارت هاي زبان آموزي-انايي نوشتن  ...)ازقبيل روزنامه، نامه، زير نويس هاي تلويزيون، تابلو هاي خيابان ها

 هاي زندگي كسب مهارت.2
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 بهبود روابط اجتماعي با هم ديگر.3

 آگاه شدن از مطالب روز.4

 ياد گرفتن سواد براي بالا بردن شخصيت.5

و تعاملات اجتماعي توانايي در برقرار كردن ارتباط.6  ات

و همسر خود.7  توانايي برقراري ارتباط با فرزندان

 توانايي مواجهه درست با مسائل جديد زندگي در بيرون از خانواده.8

و آموزش فرزندان.9  توانايي كمك به يادگيري

و انجام بهتر فرائض ديني.10  توانايي در فهم

 كسب توانايي در انجام دادن كارهاي اداري.11

و پذيرفته شدن در اجتماعمتكي شدن.12 ، آشنايي بيشتر با محيط اطراف  به خود

آن داشتن قدرت تصميم.13 و بازگو كردن  گيري

به.14  نفس در نوسوادان تقويت روحيه اعتماد

و كارهاي بانكي.15  ياد گرفتن علم روز مانند كامپيوتر، اينترنت

و بچه.16 و آگاهي در مورد زندگي، ازدواج  داري تربيت فرزندان

آ.17 و اقتصادياحساس  گاهي بيشتر در زمينه توليدات كشاورزي

و اظهارنظر در ميان جمع.18  توانايي درك مسائل علمي

 كسب احترام بيشتر از سوي افراد جامعه.19

فن.20 و پرهيز از آموزش هدايت آموزش به سمت آموزش  هاي سنتي آوري

اي-ب  مولفه هاي برنامه

م و مديريت هاي و متخصصـان موضـوعي بـراي بـر اهم مواردي كه كارشناسان ستادي و مراجـع محلـي، صـاحبنظران و اجرايـي نهضـت ياني

و ميـان انگيختن بي و لازم اسـت در تـدوين برنامـه هـاي راهبـردي كوتـاه مـدت و نوسوادان در امر سـوادآموزي پيشـنهاد كـرده انـد سوادان

و پنجساله(مدت :زير استسازمان نهضت سوادآموزي به آنها توجه كرد به شرح) يكساله

و ايجاد شرايط براي مطرح.1  ...شدن سوادآموز در مجامع محلي

 ايجاد مشوق هاي لازم جهت آموزش بي سوادان توسط فرزندان بيكار آنان.2

و شايستگي هاي سوادآموزان ايجاد بستر مناسب براي اثبات مهارت.3  ها

مي.4 و مهارت واقعي وي  باشد دريافت مدارج تحصيلي كه بيانگر دانش

و غيرهكسب.5  شرايط حضور در شوراهاي محلي، هيئت امناها

 هاي موفق سوادآموزي تجليل از چهره.6

 در نظر گرفتن امتياز براي تحصيل نوسوادان در سطوح تحصيلات عالي.7

و كاري دستيابي به بعضي از فرصت.8  هاي شغلي

 هاي آموزشي كمك گرفتن از نوسوادان در بحث.9

فر.10 و  مانداران محليتشويق آنان از سوي استانداران
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بي.11 و متخصص جهت توجيه افراد  سواد اعزام مشاور

 روشن ساختن اهداف سوادآموزي از طريق رسانه براي مردم.12

كم نشر روزنامه ويژه.13  سوادان جامعهي

و دادن آگاهي.14 و نوسوادان و صحبت با بيسوادان  مراجعه حضوري

 هاي مختلف واگذاري مسئوليت.15

ش.16 و دهياريترغيب بيسوادان به آموزش توسط ها وراها

 تأكيد روحانيون به ادامه نهضت سوادآموزي در مساجد.17

و هيات هاي قرآني حضورسازمان تبليغات اسلامي در برگزاري كلاس.18  ها

و ساير پايگاههاي مقاومت.19 و دين از طريق مساجد  تاكيد بر كسب علم

و ساير گروه هاي خاص براي سوادآموزان از طريق شهرداري برگزاري دوره.20 ها ها

 هاي مردم نهاد بالا بردن فرهنگ مطالعه در جامعه توسط سازمان.21

 آموزش در محيط خانه براي اعضاي بيسواد خانواده.22

 ها در محيط خانه درآمدزا كردن آموزش.23

ا.24 و سواد براي و معنوي كسب مدرك و دستاوردهاي مادي و منافع اقتصادي و تبيين موقعيت اجتماعي  يشانيادگيري به صورت نفر به نفر

 تسهيل شرايط تحصيل.25

و موقعيت.26  هاي شغلي بهتر كسب توانمندي

 فراهم آوردن موقعيت شغلي.27

و فراهم آوردن شرايطي براي آموزش مهارت زندگي.28  كمك به مشكلات

 اند تشويق افراد در جلسات عمومي كه مدارك بالاتر كسب نموده.29

و مورد احترام قرار دادن سواد آموز.30  ارزش گذاشتن

 هاي موفق سوادآموزي چهرهمعرفي.31

و ادامه.32 و تشويق براي پيشرفت ي تحصيل برگزاري مراسم تقدير

و مزاياي بهتر از طريق سوادآموزي.33  ايجاد حس رقابت بين بيسوادان براي داشتن حقوق

و اداري.34 و كارهاي لازم براي فعاليت نوسوادان در مراكز اشتغال محلي، آموزشي  فراهم آوردن ساز

و فرزندان آنانن بستهدر نظر گرفت.35 و نوسوادان  هاي تشويقي براي بيسوادان

و امتيازات براي تحصيل نوسوادان در سطوح دانشگاهي.36  پيش بيني تسهيلات

و ادامه استفاده از چهره.37  دهندگان سوادآموزي براي آموزش به بيسوادان هاي موفق

و سيما، تشويق اطرافيان، اردوهاي.38 و علمي براي فرهنگ سازي سوادآموزي استفاده از تبليغات صدا  تفريحي

و اهداء جايزه به آنها.39  برگزاري مسابقه در سطح نوسوادان

و بيشتر جنبه سرگرم با كتاب(گسترش كتابخانه.40 ) كننده دارند هايي كه كمتر جنبه آموزشي

به.41 و حضور مداوم كلمات نو ايجاد محيطي مناسب براي سوادآموزي وصورت مكتوب در زندگي  ... سوادان از طريق پوستر، بروشور

 هاي فرهنگي رايگان براي نوسوادان ارائه بسته.42
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و نوسوادان اهم مولفه هاي برانگيزاننده بيروني بي  سوادان

اي"و"مولفه هاي محتوايي"مولفه هاي برانگيزاننده بيروني به دو بخش تقسيم مي شوند كـه بايـد بـه ترتيـب در برنامـه هـاي"برنامه

و ميان مدت و برنامه هاي راهبردي كوتاه مدت و پنجساله(درسي و ظهور نمايد) يكساله .سازمان نهضت سوادآموزي بروز

 مولفه هاي محتوايي-الف

م و مراجع و اجرايي سازمان نهضت و مديريت هاي مياني و متخصصان موضوعي براي اهم مواردي كه كارشناسان ستادي ، صاحبنظران حلي

به برانگيختن بي و لازم است در تدوين محتواي برنامه هاي درسي به آنها توجه كرد، و نوسوادان در امر سوادآموزي پيشنهاد كرده اند سوادان

:شرح زير است

و نواستفاده از آموزشهاي.1 و شنيداري در كنار رويكرد خواندن و بصري، ديداري  شتن سمعي

و رعايت آنها در زندگي سالم.2 و فردي تر آگاهي بيشتر از اطلاعات بهداشتي

و شغلي.3  كسب آموزشهاي بهداشتي

 كمك به بهتر زيستن.4

 كمك به درست انجام دادن برخي امور بهداشتي.5

 مندي به يادگيري مسائل بهداشتي علاقه.6

و مديريت درآمد.7  حساب كردن

 انجام كارهاي روزمره توسط خودشان.8

بي( پيشرفت هاي روزافزون فناوري.9  .) سواد در ميان مردم احساس كمبود مي كند كه فرد

و اجتماعي.10  احساس پيشرفت در توسعه فردي

و شهرنشيني.11  آشنايي با مسائل بهداشتي

 آموزشي هاي زندگي در كنار ديگر موضوعات آموزش مهارت.12

 دان از فوايد باسوادي آگاهي بخشي بيسوا.13

و خانوادگي.14  كسب مهارت در رفع نيازهاي شخصي

و عدم وابستگي به ديگرانبي.15  نيازي

و ارتقاء موقعيت شعلي كسب موقعيت.16  هاي بهتر اجتماعي

و فاميل.17  احساس حقارت در بين اقوام

و مؤثرتر با جامعه.18  نياز به تعامل بهتر

و روايات در زمي بهره.19 و سوادآموزي گيري از احاديث  نه ارزش سواد

اي-ب  مولفه هاي برنامه

و متخصصـان موضـوعي بـراي بـر و مراجـع محلـي، صـاحبنظران و اجرايـي نهضـت و مديريت هاي مياني اهم مواردي كه كارشناسان ستادي

ر انگيختن بي و لازم اسـت در تـدوين برنامـه هـاي و نوسوادان در امر سـوادآموزي پيشـنهاد كـرده انـد و ميـان سوادان اهبـردي كوتـاه مـدت

و پنج ساله(مدت : سازمان نهضت سوادآموزي به آنها توجه كرد به شرح زير است) يكساله

 تهيه مكان آموزشي مناسب.1

و ارزش قائل شدن براي مدرك.2  مقبوليت مدرك از سوي ادارات
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 تشكيل كلاسها در محل كار.3

 پرداخت پاداش كارگران باسواد شده.4

بي.5 مي تخفيف در سربازي  شوند سواداني كه حين خدمت باسواد

 ارائه خدمات درماني رايگان.6

و يا قبول شده.7 و ادارات براي سوادآموزان در حال تحصيل و اداري از سوي ارگانهاي دولتي  اختصاص دادن امتيازات مادي

و در نظر گرفتن كمك هزينه.8  نوسواداني تحصيلي براي فرزندان محصل بي سوادان

 در نظر گرفتن پاداش قبولي در هر پايه.9

 تسهيل در كسب آموزش از راه دور.10

و قالي.11 و سم و ويژه در روستاها، از قبيل كود و كشاورزي دادن امتيازات خاص  بافي

و اشتغال فرزندان.12  سواد آموز تسهيلات براي ازدواج

 انعطاف در برگزاري كلاسها.13

م.14 و تفريحي به صورت رايگان يا نيم بها امتياز استفاده از  كانهاي فرهنگي

بي.15 ها سوادان در رسانه نشان دادن موفقيت

و داير نمودن كارگاه.16 و خياطي براي باسوادان هاي قالي دادن امتيازات اشتغال به كار  بافي

و نهادها جهت واگذاري طرح اهميت دادن به مدرك دوره.17  هاي محلي هاي سوادآموزي از سوي ادارات

 الحسنه فراهم نمودن تسهيلات جهت دريافت تسهيلات بانكي قرض.18

به.19  سواد آموزان دادن پاداش پايان سال

و عتبات عاليات.20  دادن امتيازات حج

)در صورت قبولي(تهيه جهيزيه براي فرزندان دختر افراد سواد آموز.21

 هاي خوب دادن كارنامه جديد رنگي با طرح.22

به بستهارائه.23 )در صورت قبولي(سواد آموزان هاي تشويقي

 بهبود درآمد خانواده.24

مي.25 و مهارت واقعي وي  باشد دريافت مدارج تحصيلي كه بيانگر دانش

 هماهنگي ساعات آموزش با اوقات فراغت.26

كم دادن وام.27 و  بهره به نوسوادان هاي قرض الحسنه

 در سطوح تحصيلات عالي ايجاد امتياز براي تحصيل نوسوادان.28

و زايي، دامداري، كشاورزي، قالي تسهيلات اشتغال.29 به... بافي و فرهنگي حداقل رساندن وابستگي جهت  هاي مالي

 تسهيلات ازدواج فرزندان نوسواد.30

 هاي اداري در صورت شاغل بودن در نهادهاي دولتي ارتقاء مرتبه.31

بههاي تلاش براي قرار گرفتن در موقعيت.32 و جمعي  منظور كسب امتيازات اجتماعي

و زيارتي براي سوادآموزان پيش.33  بيني اردوهاي تفريحي

و فرمانداران محلي.34  تشويق سواد آموزان از سوي استانداران
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 استفاده از مشاوران اجتماعي جهت ايجاد انگيزه در بيسوادان.35

و فرزندان در نظر گرفتن بسته.36 و آنها از قبيل اهداي لوازمهاي تشويقي براي سوادآموزان  ...التحرير به آنان به صورت رايگان

 استفاده از اوقات مناسب براي تشكيل كلاس سوادآموزي.37

 گيري از افراد با نفوذ محلي براي ايجاد انگيزه در بيسوادان براي سوادآموزي بهره.38

 هاي جمعي آموزش به بيسوادان از طريق رسانه.39

 ارائه تسهيلات اشتغال.40

 بيني جوايز معنوي مثل زيارت عتبات عاليات براي سوادآموزان پيش.41

و بيروني(همچنين كنكاش پيرامون مصاحبه با بيسوادان و تصوري) ناظر بر مولفه هاي برانگيزاننده دروني نشان مي دهد كه به رغم برداشت

زان وجود دارد، به نحوي كه اكثريت قريب به اتفاق آنان در كه عموم مردم دارند، زمينه وانگيزه زيادي براي سواد آموزي در سوادآمو

و مصاحبه بدان اشاره كرده اند به عنوان مثال وقتي از آنان نسبت به تمايلاتشان جهت شركت در كلاس هاي سوادآموزي سئوال. پرسشنامه

به.شد نمونه اي از پاسخ هاي زير دريافت شد و%90موضوع قابل توجه اين بوده كه نزديك پاسخ هاي دريافت شده با قيدهاي خيلي زياد

.زياد همراه بوده اند

مي- و با اميد بيشتري زندگي  كنم وقتي باسواد شوم حس خوبي دارم

 سواد تأثير زيادي در زندگي من دارد-

و شرمنده آنها نباشم براي اينكه بتوانم به بچه-  هايم كمك كنم

 براي اينكه بتوانم بهتر صحبت كنم-

 براي اينكه در جامعه بتوانم مشكلم را حل كنم-

مي وقتي نمي-  شوم توانم يك تابلو يا آدرس را بخوانم ناراحت

مي-  هاي زيادي داشته باشم توانم در زندگي پيشرفت اعتقاد دارم كه به وسيله سواد

مي- ه شود كه انسان سواد باعث و غلط را از ، درست و مثل چراغي راه انسانها ميم تشخيص دهند  كند ها را روشن

و توصيه پيامبرعزيز ما است- و مفيد  سواد يك امر مقدس

كه از چگونگي احساسشان از با سواد شدن پرسيده شد، احساساتي را بيان داشتند كه ذكر نمونه هاي ذيل واقعيات جامعه مورد بخشييا در

با%90نكته جالب اينكه حدود. مطالعه را به زيبايي ترسيم مي كند .همراه بوده است"حس خوب"پاسخ هاي دريافت شده

و غرور-  احساس شادي

جمزندگي احساس- ع باسوادان در

 احساس مستقل بودن-

و موفقيت-  احساس سربلندي

 باليدنبه خود-

 احساس مقبوليت در جامعه-

 تولدي دوبارهاحساس-
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و نيز كسب درآمد آنان قاب ، بيان خواسته هاي روزانه و بي سوادان در تاثير سوادآموزي در انجام درست كارهايشان ل ضمنا برداشت نوسوادان

ز. توجه است :ير اين برداشت را تبيين مي كندنمونه هاي

مي- و درست مصرف مي كنم كمتر اسراف  كنم

و درست- (تر انجام دهم باعث شده تا كارها را بهتر به. گيري تلفن، آشپزي، كارهاي بانكي، ها، شماره بچه رانندگي، بنايي، كمك

 پيدا كردن آدرس

و تاريخ انقضاي آنها-  درتشخيص تاريخ مصرف دارو

و نحوهدر رفتار- و كمك به ديگران با فرزندان ي همكاري با همسر خود

 كارهاي بانكي ام را خودم انجام مي دهم-

و به صندوق مي اندازم-  خودم راي هم را مي نويسم

و بيشتري قرار كنم- و ارتباط بهتر  ديگران را درك كرده

مي با بچه-  توان برخورد كرد ها بهتر

و حقوقم بهتر دفاع مي كنم-  از حق

و نياز به فهميدن شماره-  هاي متر دارم بنا هستم

و مشغول كار شوم- و آرايشگري شركت كنم  بعد از باسواد شدن توانستم در كلاسهاي خياطي

و انجام داد توانم نقشهو مي  هاي فرش را بهتر خوانده

بي-  اد داردسو يك فرد باسواد توانايي هاي بيشتري نسبت به

و درست تر فكر كنممي-  توانم بهتر

مي چون مغازه- .تر انجام بدهم كند تا مسائل فروش را راحت دار هستم خيلي سواد به من كمك

و بي سوادان از انگيزه دروني خوبي برخوردارند اما آنچه بيشتر بايد مورد توجه واقع شود رفع موا نع يا اين نكات بيانگر آن است كه نوسوادان

و برنامه اي بايد مورد توجه قرار گيرند و بيروني است كه از دو جنبه محتوايي .تقويت همان مولفه هاي انگيزاننده دروني

و علائق آموزشي:س��� س�� ����� و عملياتي براي تامين نيازها سنيب راهكارهاي كلان و سواد آموزان گروه  ساله10-49يسوادان

 سوادي چيست؟و پيش گيري از بازگشت بي

و مستقل از ديگـر و رفع نياز هاي آموزشي سوادآموزان، امري يك جانبه و افزايش علايق يافته هاي پژوهشي نشان مي دهد كه سواد آموزي

و نقص كردن آن بدون توجه به عوامل انگيزاننده. امور مرتبط با آن نيست و بي عيب و مثلا نمي توان بي سوادي را تنها با بهبود محتوا دروني

و تاثير گذار دارد در.و يا امور ديگر مرتفع كرد بيروني سوادآموزان كه عمدتا ريشه در بي توجهي دستگاه هاي بيروني مرتبط همان طور كه

دن  و علايق وافر خـود را نسـبت بـه كسـب سـواد، بـويژه در و بي سوادان آمده است، ايشان بنا به دلايل مختلف عشق يـاي مصاحبه با نوسوادان

و بي سوادان. امروز كه ضروريات زندگي آن را اجتناب ناپذيرتر كرده است، بيان كرده اند ساله49-10لذا تامين نيازهاي آموزشي نوسوادان

و جنبه هاي مختلف برنامه اي، امكان پذير مي باشد .وتوجه به علايق آنان از طرق محتوايي
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ايب"و جنبه هاي"محتوايي"منظور از طرق مختلف و مولفه هايي هستند كه پرداختن به آن ها در محتـواي مـورد"رنامه ، آن دسته از عوامل

و پنجساله سازمان نهضت سوادآموزي و نيز برنامه هاي يكساله و علاقه سوادآموزان و ايجاد تكليـف(نياز و احساس با رويكرد همبستگي ملي

و مردم نهاد  و.، مي توان بر بي سوادي به مثابه يك مقوله اجتماعي نامبارك فائق آمد)براي دستگاه هاي مختلف اعم از دولتي برنامـه ريـزي

و بيرونـي سـواد آمـوزان  اجراي اين دو دسته از مولفه ها، ضمن بهبود كيفيت محتواي آموزشي، موجب بر انگيخته شدن انگيـزه هـاي درونـي

و سريعتر مي گردد .جهت سواد آموزي بهتر

از يافته هاي حاصل از و كاربست هـر يـك و توجه و ملموس، به تفكيك سئوالات پژوهش فهرست شده است، پژوهش در مقياس هاي خرد

، برآيند اين يافته ها در قالب راهكارهاي  و آنها مي تواند به تنهايي كارساز باشد، لكن آنچه در پاسخ به اين سوال بر آن تاكيد مي شود كـلان

:عملياتي زير ارائه شده است

:به ويژه سازمان نهضت سواد آموزي از طريق پرورشو آموزشيهاتيظرف تمامازنهيبه استفادهو كپارچهيتيريمد جاديا.1

)يكمنه،يفيك(يانيپا نمرهنه يادگيريبر آموزان سواديليتحص شرفتيپيابيارزش نظاميابتنا.1

يسوادآموز دورهدر كار ادامهثيحاز دهندگان آموزش شغلي امنيتيارتقا.2

ينظر حوزهباآن ارتباطيبرقرارويمحتو كردنيكاربرد.3

 سوادآموزانيسن طبقاتبه توجهبا محتوانيتدو.4

اي مدرسهيها آموزشاز بزرگسالان آموزش كردنزيمتما.5

يسوادآموزيمحتوانيتدودر) WANTS(خواستهو) NEED(ازينميمفاهكيتفك.6

 امكانحددرها استانبه آنانييايجغرافيهاتيموقعو اقتضابه سوادآموزانيدرسيها كتابيمحتوافيتاليواگذار.7

، امكانات، روشها، اهدافنيتدوتياولوبا مدت بلندو مدت ميان مدت، كوتاهيزمان دورهسهدر سوادآموزييها برنامهميتنظ.8

 دهندگان آموزش تربيتو انساني نيروي

) OPEN SOURCE("باز متون"نديفرآبر ناظر محتواديتولدر) سوادآموزان(بزرگسالان مشاركتاز استفاده.9

ياساس قانون15 ماده مفاد برابر تابعي سوادآموزي براييمحليهاشيگوازيريگ بهره.10

ي در امر سوادآموزيشهروييروستايپرورشويآموزشيها مجتمعو مدارس معلمان، رانيمددادن مشاركت.11

و.12  ...ايجاد شرايط لازم براي مطرح شدن سوادآموز در مجامع محلي مثل شوراي روستا، كمك پاي صندوق هاي انتخاباتي

 هاي موفق سوادآموزي تجليل از چهره.13

 در نظر گرفتن امتياز براي تحصيل نوسوادان در سطوح تحصيلات عالي مثل سهميه، انتقالي.14

و تشوي.15 و متخصص جهت توجيه بياعزام مشاور  سواد از سوي فرهنگيان داوطلب بويژه بازنشستگانق افراد

و يا فصلنامه ويژه.16 ، ماهنامه ، هفته نامه كم نشر روزنامه  سوادان جامعهي

 روشن ساختن اهداف سوادآموزي از طريق رسانه ملي بويژه محلي براي مردم.17

 آموزش در منزل براي اعضاي بي سواد خانواده.18

به.19 و معنوي يادگيري به صورت نفر و دستاوردهاي مادي و منافع اقتصادي و تبيين موقعيت اجتماعي  نفر

و پاداش ادامه تحصيل.20  تسهيل شرايط
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و ادامه.21 و تشويق براي پيشرفت ي تحصيل برگزاري مراسم تقدير

و فرزندان آنان مانند لوازم التحر در نظر گرفتن بسته.22 و نوسوادان يـر، لـوح هـاي فشـرده، فـيلم هاي آموزشي تشويقي براي بيسوادان

و   ...هاي آموزشي

و ادامه استفاده از چهره.23  دهندگان سوادآموزي براي آموزش به بيسوادان هاي موفق

و اهداء جايزه به آنها.24  برگزاري مسابقه در سطح نوسوادان

به.25 و حضور مداوم كلمات و صورت مكتوب در زندگي نوسوادان ايجاد محيطي مناسب براي سوادآموزي از طريق پوسـتر، بروشـور

و  .... يا پيامك هاي تلفني

 تهيه مكان آموزشي مناسب در روستاها.26

)بردن آموزش به محل كار(تشكيل كلاسها در محل كار.27

 در نظر گرفتن پاداش قبولي در هر پايه.28

 تسهيل در زمينه آموزش از راه دور.29

و هماهنگي ساعات آمو.30  زش با اوقات فراغت انعطاف در زمان برگزاري كلاسها

و تفريحي به صورت رايگان يا نيم بها.31  امتياز استفاده از مكانهاي فرهنگي

بي.32 و محلي سوادان در رسانه نشان دادن موفقيت  هاي ملي

و زيارتي براي سوادآموزان پيش.33  بيني اردوهاي تفريحي

 بيني جوايز معنوي مثل زيارت عتبات عاليات براي سوادآموزان پيش.34

و.2 و دولتيها دستگاهي برايملو همبستگي عزمايجاد تكليف :از طريقيآموز سواد امردرآنان مشاركت جلبي

 هاي موفق سوادآموزي تجليل از چهره.1

و امتيازات مشوق آميز براي تحصيل نوسوادان در سطوح تحصيلات عالي.2  در نظر گرفتن تسهيلات

و ذي نفوذان محلي.3 ، بخشداران ، فرمانداران  تشويق سواد آموزان از سوي استانداران

بي.4 و موفقيت و محلي سوادان از طريق رسانه روشن ساختن اهداف سوادآموزي  ملي

و هيات هاي قرآني حضورسازمان تبليغات در برگزاري كلاس.5  ها

م.6 و  وفقفراهم آوردن موقعيت شغلي براي سوادآموزان فعال

و مالي رايگان در نظر گرفتن بسته.7 و نوسوادان) تشويقي(هاي فرهنگي  براي بي سوادان

و كارهاي لازم براي فعاليت نوسوادان در مراكز اشتغال محلي.8  فراهم آوردن ساز

و بيشتر جنبه سرگرم با كتاب(گسترش كتابخانه هاي روستايي.9 ) كننده دارند هايي كه كمتر جنبه آموزشي

و ارزش قائل شدن براي آن مقبو.10  ليت مدرك از سوي ادارات

 فراهم آوردن امكانات تشكيل كلاسها در محل كار.11

 پرداخت پاداش به كارگران باسواد شده.12

و علمي براي فرهنگ سازي سوادآموزي.13 و سيما، تشويق اطرافيان، اردوهاي تفريحي  استفاده از تبليغات صدا
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بي.14 مي تخفيف در سربازي  شوند سواداني كه حين خدمت باسواد

 ارائه خدمات درماني رايگان.15

و يا قبول شده.16 و ادارات براي سوادآموزان در حال تحصيل و اداري از سوي ارگانهاي دولتي  اختصاص دادن امتيازات مادي

 تسهيل در راه اندازي آموزش از راه دور.17

و.18  سواد آموز اشتغال فرزندان تسهيلات براي ازدواج

و قالي.19 و سم و ويژه در روستاها، از قبيل كود و كشاورزي دادن امتيازات خاص  بافي

و تفريحي به صورت رايگان يا نيم بها.20  امتياز استفاده از مكانهاي فرهنگي

و داير نمودن كارگاه.21 با هاي قالي دادن امتيازات اشتغال به كار و خياطي براي  سوادان بافي

و نهادها جهت واگذاري طرح اهميت دادن به مدرك دوره.22  هاي محلي هاي سوادآموزي از سوي ادارات

و كم بهره فراهم نمودن تسهيلات جهت دريافت تسهيلات بانكي قرض.23  الحسنه

و عتبات عاليات.24  دادن امتيازات حج

و زيارتي براي سوادآموزان پيش.25  بيني اردوهاي تفريحي

و شوراهاي محلي.26 و بخشداران ، فرمانداران  تشويق سواد آموزان از سوي استانداران

 استفاده از مشاوران اجتماعي جهت ايجاد انگيزه در بيسوادان.27

و فرزنـدان آنهـا از قبيـل اهـداي لـوازم در نظر گرفتن بسته.28 و فـيلم هـاي هاي تشويقي براي سوادآموزان التحريـر، لـوح هـاي فشـرده

و آمو  به صورت رايگان.....زشي

 گيري از افراد ذي نفوذ محلي براي ايجاد انگيزه در بيسوادان براي سوادآموزي بهره.29

و محلي آموزش به بيسوادان از طريق رسانه.30  هاي جمعي ملي

 بيني جوايز معنوي مثل زيارت عتبات عاليات براي سوادآموزان پيش.31

اس.32 بيتصويب قوانين لازم در مجلس شوراي  سوادي لامي در جلوگيري از

 ايجاد مهد كودك رايگان براي فرزندان نوسوادان.33

و دهياري.34 ها ترغيب بيسوادان به آموزش توسط شوراها

 هاي مردم نهاد بالا بردن فرهنگ مطالعه در جامعه توسط سازمان.35

:از طريق نهاد مردميها تشكلويدولتريغيها بخشيساز فعالبايآموز سواديهاتيفعالمشاركت پذير كردن.3

و.1  ...ايجاد شرايط براي مطرح شدن سوادآموز در مجامع محلي

 امور سوادآموزييسپار برونويواگذار.2

 ايجاد مشوق هاي لازم جهت آموزش بي سوادان توسط فرزندان بيكار آنان.3

و شايستگي هاي سوادآموزان ايجاد بستر مناسب براي اثبات مهارت.4  ها

و غيرهكسب شرايط حضو.5 ر در شوراهاي محلي، هيئت امناها

و يا فصلنامه ويژه.6 ، ماهنامه ، هفته نامه كم نشر روزنامه  سوادان جامعهي
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و كارهاي لازم براي فعاليت نوسوادان در مراكز اشتغال محلي،.7  فراهم آوردن ساز

و دهياري.8  ها جهت آموزش بي سوادان ترغيب شوراها

هاتأكيد روحانيون به ادامه.9 و حسينيه  سوادآموزي در مساجد

و دين از طريق روحانيت مساجد پايگاههاي مقاومت بسيج.10  تاكيد بر كسب علم

 هاي فرهنگي رايگان براي نوسوادان ارائه بسته.11

ها هاي خاص براي سوادآموزان از طريق شهرداري برگزاري دوره.12 و ساير ارگان ، بخشداري ها  ها

در.13  هاي مردم نهاد جامعه توسط سازمانبالا بردن فرهنگ مطالعه

 ها در محيط خانه درآمدزا كردن آموزش.14

و علمي براي فرهنگ سازي سوادآموزي.15 و سيما، تشويق اطرافيان، اردوهاي تفريحي  استفاده از تبليغات صدا

 تشكيل كلاسها در محل كار.16

 پرداخت پاداش كارگران باسواد شده.17

 ارائه خدمات درماني رايگان.18

د.19 و يا قبول شده اختصاص و ادارات براي سوادآموزان در حال تحصيل و اداري از سوي ارگانهاي دولتي  ادن امتيازات مادي

و قالي.20 و سم و ويژه در روستاها، از قبيل كود و كشاورزي دادن امتيازات خاص  بافي

و تفريحي به صورت رايگان يا نيم بها.21  امتياز استفاده از مكانهاي فرهنگي

بي نشان.22 و محلي سوادان در رسانه دادن موفقيت  هاي ملي

و داير نمودن كارگاه.23 و خياطي براي باسوادان هاي قالي دادن امتيازات اشتغال به كار  بافي

و نهادها جهت واگذاري طرح اهميت دادن به مدرك دوره.24  هاي محلي هاي سوادآموزي از سوي ادارات

و كم بهره تسهيلات بانكي قرض فراهم نمودن تسهيلات جهت دريافت.25  الحسنه

و عتبات عاليات.26  دادن امتيازات حج

) در صورت قبولي(تهيه جهيزيه براي فرزندان دختر افراد سواد آموز.27

و فرزندان آنها از قبيل اهداي لوازم در نظر گرفتن بسته.28 و هاي تشويقي براي سوادآموزان  ...التحرير به آنان به صورت رايگان

 گيري از افراد با نفوذ محلي براي ايجاد انگيزه در بيسوادان براي سوادآموزي بهره.29

 تأكيد روحانيون به ادامه نهضت سوادآموزي در مساجد.30

و.31  هاي سوادآموزي به بيسوادان كلاس... تشويق كميته امداد به اعطاي بن كالا

و ابعاد مختلفيساز توانمند.4  آموزش دهندگان در سطوح

و اجراي.1 و غير حضوري براي آموزش دهندگان آموزش هاي حضوريبرنامه ريزي

و نشست هاي تخصصي به صور پايه اي يا موضوعيتشيل.2  جلسات هم انديشي

ايت.3 و مناطق كشوريشكيل گروه هاي مطالعاتي شبكه  در قالب قطب ها

و مطالعاتيا.4 و تحقيقاتي  براي آموزش دهندگان برتر يجاد فرصت هاي باز آموزي مستمر علمي
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 آموزش سوادآموزيبرگزاري جشنواره هاي الگوهاي.5

 استفاده از روش آموزش الكترونيكي در ارائه آموزش هاي شغلي.6

و روابط كاري دوستانه بين.7  آموزش دهندگانايجاد فضاي مثبت

و پاداش،حقوق بهبود وضعيت.8  دستمزد

و ايده هاي.9 و همكاري آنها در بهبود آموزش دهندگانبكارگيري نظرات  سوادآموزيامور پيشبردو در تصميم گيري ها

و توليد محتواهاي مرتبط.10  استفاده از تجربيات زيسته آموزش دهندگان در تدوين برنامه ها

هاسوادآموزي اهداف كردنمشخص.11 و اعتماد، تعهد، صميميت، قـدرداني،، اختيارات، مسئوليت و انگيزه و بـالاخص دادن روحيه

بهت و ارائه برخي خدمات خاص به آنها محيط كاريمشكلات وجه  آموزش دهندگان در فرايند عقد قراردادهاي كاري

و رسانه اي مناسب.12 و منابع آموزشي و رسانه اي آموزش دهندگان از طريق مواد  توسعه سواد اطلاعاتي

و پتانسيل هاي در دسترس سازمان از قبيل شبكه هاي.13 و استفاده از ظرفيت ها و اسـتانها و تلويزيون، پرتـال سـازمان نهضـت ... راديو

و توانمند سازي آموزش دهندگان  براي آموزش

 پاداش مبتني بر عملكردانجام ارزيابي هاي دوره اي آموزش دهندگان در راستاي.14

اد واگذاري برخي از مسوليتها.15 و و مكان تشكيل كلاس ها، روش ، به آموزش دهندگان در خصوص تعيين زمان اره كـردن كـلاس

و   ... روش ارزشيابي

 پيش گيري از بازگشت بي سوادي

يكـاربرد صـورت بـه خـود تـازة مهارت دازنبتوان آنهااز استفادهبااننوسوادكهو منابع خواندني موادو توزيعديتول،هيتهطراحي،.1

:دنكنمستمر استفاده

وبه طالبيم– طشودو در اختيار سوادآموزان گذاشته تهيه جذاب، صورت مقالات كوتاه كهوبه اطلاعّاتي عملي مربوط بـه ري

، شرايط زندگي واقعي نظير بهداشت،زندگي خانوادگي،  و كار  روسـتاهاو شـهرهادر هايي براي كسـب درآمـد فعاليتكسب

را كـرده اخيـر تكميـلعكه مطالب درسي را بااطلاعّات جاري درارتباط باوقايينشرياتو نيز فراهم سازدرا...و بـاو نوسـوادان

.محيط خودآشنا سازد

ها داستانها، دارد؛مثل قطعات كوتاه، كننده آموزشي وبيشترجنبة سرگرم كمتر جنبةكه نشرياتي– ديگر هاي مصور نوشته،نمايشنامه

و ترغيب كند را دراوقات فراغتاننوسواد يعني مطالبي كه  .تشويق

مي– بهموادمختلف ديگري كه كه صورت تواند ، پوستر وجزواتي آنها مي توان اطّلاعات ملّي از طريق انبوه توليد شود مثل تقويم

و نظايرآناننوسوادو موضوعات مورد علاقه  .اشاعه دادراهانظير حفاظت محيط زيست،بهداشت،تغذيه

در مهـم ازعوامـليكـي نوسوادان روزمرهيزندگدر مكتوب كلمات مداوم حضوري از طريق سوادآموزيبرا مساعديطيجادمحيا.2

:است سوادآموزانيبرا مناسبطيمح جاديا

.و استفادة عملي ازسوادبراي نوسوادان است هاي عمومي درشهرهاوروستاها راهي ديگر براي حفظ ايجاد وگسترش كتابخانه-

.كنندمي افزايش اطلاعّات نوسوادان كمكبهو تلفني ارائة پيامهاي مكتوب-
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آن- و ايجاد طرحهاي سوادآموزي تابعي نيز مـي توانـد ضـامن تـداوم سـواد واسـتفادة عملـي تأكيد بر روي استفادة عملي از سواد

.درزندگي فرد باشد

هايريگميدرتصم نوسوادان مشاركت.3

 دارنـد شـركتهايريگميتصمدرينوعبهكهيافرادةيكل است لازم،يسوادآموزازپسيها برنامه شتريبچههرتيموفقّيبرا-

توجه ويژه به سوادآموزي سوادآموزان بالاخص تـرويج)آن وامثاليتجارت،يكشاورز،يصنعت مشاغل مسئولان ها،يبخشدار مانند(

.دوره هاي تحكيم سوادآموزي داشته باشند

 احياي مراكز يادگيري محلي.4

به.5  دور راهاز آموزش مراكز ايجاد تسهيلات دسترسي نوسوادان

 قرآني از قبيل دوره هاي آموزشآموزشهاي دورهدريسوادآموزبه نوسوادان رغبتشيافزا.6

يررسميغ آموزش قالبدر منظّموديجديها برنامه ارائة.7

در عمـلاً نوسوادان است لازم،سوادتيتقووتيتثبويسواديببه بازگشتازيريجلوگبراي.8 ازيسـوادآموز تـداوم بـه مشـاركت

. سوادآموزي پاي بند باشندژهيويها برنامهطريق عملياتي كردن

 پيشنهادات

 محتوايي پيشنهادهاي: الف

 مشــاركت بــا فرهنگــيو آموزشــي هــاي پيــام قالــبدر نشــرياتو بروشــور قبيــلاز برگشــت قابــل غيــر آموزشــي محتــواي ارســال.1

.شود داده وبي سوادان پوشش نوسوادان نيازهاي ودرآن شود پيگيري طورمداومبه اجرايي هاي سايردستگاه

 رايگان طوربهو بوده مرتبط مختلف هاي گروه نيازهايو مشاغلباكه سادهو متنوع خواندني مواد تهيهو پيگير هاي برنامه تدارك.2

.گيردو بي سوادان قرار نوسوادان دسترس در

 هـاي مراقبـتو خياطي،آشـپزي،گلدوزي آمـوزش هـاي كلاس جملهازو بي سوادان نوسوادان براي آموزشي هاي كلاس برگزاري.3

و نوسوادان هاي مهارتاز گيري بهرهبا بهداشتي  ارتقـاءو پيشـرفت جهـتدر گـامي توانـد مـي منطقه موجود امكاناتو بي سوادان

.باشدهاآن نياز مورد هاي زمينهدر نوسوادان آگاهي سطح

 ارتقـاء جهـتدر مـؤثر گـامي توانـدمي محلي روحانيون همكاريبا ديني آموزشي هاي برنامه تدارك در دسترس، نتايجبه توجهبا.4

.و بي سوادان باشد نوسوادان مذهبيو ديني دانش سطح

 آمـوزش هـاي كـلاس مـاه هـر روستاييو شهري نقاطدر آموزشي هاي كلاس كناردر گرددمي پژوهش، پيشنهاد نتايجبه توجهبا.5

.شود دادهو بي سوادان قرار نوسوادان اختياردر اطلاعاتي مجرب مدرسيناز گيري بهرهباو گردد تشكيل خانواده

 انـدركاران دسـت شـودمي پيشنهاد دينيو اجتماعي،بهداشتي،شخصيو بي سوادان به مطالعات نوسوادان مطالعاتي علايقبه توجهبا.6

.كننـداي منطقـهو محلـي سـطحدر آمـوزش هـاي كارگـاه برگـزاري بـه اقدام نظران صاحبو از كارشناسان دعوتبا سوادآموزي

در نوسوادان و محيط دربارهو خويش پيرامون مشكلاتو مسائل درباره نظراتشان ارائهازپس توانندميها كارگاه اينو بي سوادان

.كنند نظر تبادلو بحث توليد دستدر مطالب تصاوير
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و نوسوادان بيندر مطالعه فرهنگ ترويج.7 از تقديرو دورههردر مناسب موضوعاتبا خواني كتاب مسابقات برگزاريو بي سوادان

.و بي سوادان باشد نوسوادان مطالعاتي نيازهاي رفع جهتدر مؤثر گامي تواندمي كننده شركت افراد

 پيشنهادات اجرايي:ب

ها حسببر آنان نيازهاي سوادآموزان، آموزشي محتواي طراحيدر.1 .شود گنجانيده اولويت

و آشنايي براي)مدت بلنديا مدت كوتاه( خدمت آموزشي ضمن هاي دوره برگزاري.2  زنـدگي مهارتهايبا مربيان آموزش دهندگان

ها تدريس روشهاي به روز كردن ضرورتو آموزان سواد نياز مورد .آن

.جديد درسي كتابهاي تأليفدر سوادآموزان مهارتي نيازهاي دادن قرار نظرمد.3

.زندگي مهارت هاي آموزش منظوربه اجتماعو خانه، سوادآموزي فعاليتهاي كردن همسو.4

فن.5 و پرهيز از آموزش هدايت آموزش به سمت آموزش  هاي سنتي آوري

فن.6 و پرهيز از آموزش هدايت آموزش به سمت آموزش  هاي سنتي آوري

 پيشنهادات پژوهشي:ج

و ساير كشورها زندگي مهارت هاي آموزشي-تطبيقي مطالعهو بررسي.1 و بي سوادان در استان هاي كشور  نوسوادان

). روسـتاو شـهر(سـكونت محـل بـه توجهبا آموزشي نيازهايو زندگي مهارت هايو انگيزه ها، نيازها پيرامون هايي پژوهش انجام.2

و بي سوادان،و سني بندي طبقه .گيرد صورت جنسيتي نوسوادان
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و مĤخذ  فهرست منابع
و كارايي قرآن آموزي در دوره مقدماتي، سازمان نهضت سواد آموز)1389(اسماعيلي، كوروش،.1  تهران،ي، بررسي ميزان اثربخشي

 تهران،ي، تعيين راهكارهاي مناسب جهت سوادآموزي زنان عشاير استان، سازمان نهضت سواد آموز)1386(علي، دلاور،.2

و تحقيقات اجتماعي ايران مهر، مركز.3 و كيفي سواد آموزان در دوره هاي سـوادآموزي در ايـران،)1386(مطالعات ، فراتحليل مطالعات درباره علل افت كمي

 تهران،يسازمان نهضت سواد آموز

و مطلوبيت كتاب هاي طرح آزمايشي دوره، سازمان نهضت سوا)1385(محمد قاسم، سعيدي،.4  تهران،يد آموز، بررسي اثر بخشي

 تهران،ي، بررسي عوامل موثر بر جذب سوادآموزان در كلاس هاي نهضت سوادآموزي، سازمان نهضت سواد آموز)1384(وحيد، نجاتي،.5

 تهران،ي، بررسي علل افت تحصيلي سوادآموزان استان اردبيل در درس املاء، سازمان نهضت سواد آموز) 1383(كيا، مهدي، معيني.6

و زمان،يكانارديريام.7 نيبررس). 1379.(نيغلامحس،يمحمد مجلـه اقتصـاد،يتوسـعه منـابع انسـانيجوانـان در راسـتايباشـگاههايآموزشيازهايو سنجش

)246تا 219از صفحه(30شماره- 1379تابستان»و توسعهيكشاورز

و تركديزادگان،س عباس.8 .انتشاريسهام انتشارات شركت:تهران.ها در سازمانيآموزشيازسنجين) 1379(زاده،جعفر محمد

.سرآمد كاوشيمؤسسه انتشارات:تهران.آموزش ضمن خدمت كاركنانيزير بر برنامهيدرآمد)1376(واجارگاه،كوروشيفتح.9

.رانيايعلم مداركو اطلاعات مركز انتشارات: تهران. اطلاعاتيسنجازين). 1378.(محمود،ييبابا.10

.انتشار انتشارات: تهران.درسازمانهايآموزشيازسنجين). 1379.(جعفر، زاده تركو محمد، زادگان عباس.11

.سمت: تهران. كاركنان خدمت ضمن آموزشيزير برنامه). 1384.( كوروش، واجارگاهيفتح.12

.ژييآ انتشارات: تهران.يآموزشيازسنجين). 1382.( كورش، واجارگاهيفتح.13

.مدرسه: تهران). بازرگان عباسوخيمشادهيفر ترجمه(يآموزش نظامدركياستراتژيزير برنامه). 1374.(يجر، هرمنو راجر، كافمن.14

نو.15 .اول ،چاپيرضو آستان قدس:انتشارات.يفرجاميهاد:ترجمه.گوناگونيآموزش بزرگسالان در كشورها)1372(سندگانيگروه
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